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HASTANE AFET VE ACIiL DURUM PLANLAMASI (HAP) EGITIiCiSi SERTIFiKALI
EGITIiM PROGRAMI STANDARDI

1. EGITIMIN ADI

Hastane Afet ve Acil Durum Planlamasi Egiticisi Egitimi Programi

2. EGITIMIN AMACI

Bu egitim programinin amaci; Hastanelerin karsilasabilecegi i¢ ve dis kaynakli tiim afet ve acil durumlara karsi
gelistirilmis, standart planlar1 hazirlama ve uygulama goérevi olanlari egitecek egiticilere, bu gorevin gerektirdigi
yeterliklerin kazandirilmasidir.

3. EGITIMIN HUKUKI DAYANAGI
Bu egitim programinda asagidaki mevzuat dayanak olarak alinmstir.

1. 04.02.2014 tarihli ve 28903 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan Saglik Bakanligi Sertifikali Egitim
Y onetmeligi.

2. 20.03.2015 tarihli ve 29301 sayili Resmi Gazete’ de Hastane Afet ve Acil Durum Planlar1 (HAP)
Uygulama Y 6netmeligi.

3. 10.09.1982 tarih ve 8/5319 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla, 13.01.1983 tarih ve 17927 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Y&netmeligi.

4. EGITIM iLE iLGILI TANIMLAR

Acil Durum: Biiyiik, fakat genellikle yerel imkanlarla bas edilebilen ¢apta, ivedilik gerektiren tiim durum ve
haller.

Afet: Toplumun tamami veya belli kesimleri igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati
ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli
olmadigi doga, teknoloji veya insan kaynakli olay. Afet bir olayin kendisi degil, dogurdugu sonugtur.

Hastane Afet ve Acil Durum Plam (HAP): Ulusal saglik sisteminin merkez ve il diizeyinde (IL-SAP) afet
yonetiminin tiim evrelerini kapsayan planlar1 gergevesinde, hastanelerde afet ve acil durum yo6netimini
gelistirmek, hastanelerin fiziksel ve fonksiyonel olarak afete hazirlikli ve dayanikli olmasini, afet halinde,
zamaninda, hizli ve etkili miidahaleyi saglamak amaciyla Saglik Bakanlig: tarafindan gelistirilen, standart
cerceveye ve kilavuza sahip planlar.

5. EGITIM PROGRAMININ YORUTULME USUL VE ESASLARI
Egitim programi asagida maddeler halinde siralanan usul ve esaslar dahilinde yiiriitiiliir:

Egitim programi, teorik ve uygulamali olarak yiiriitiliir.

Egitimin baglangicinda egitim siiresince gecerli olan kurallar ve uygulamalar agiklanir.

Egitim dokiimanlari, ilgili ulusal ve uluslararasi literatiir ve rehberler dogrultusunda giincellenir.

HAP Egitici Egitimi Acil Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenir.

Egitim dokiimanlar katilimcilara egitim siiresinde dagitilir.

Egitime devam zorunludur. Yasal mazeretini belgelendirmek kaydi ile devamsizlik siiresi toplam egitim

siiresinin en fazla %10’udur. Bu siireyi agan katilimei egitimi tekrarlamak zorundadir.

7. Egitim programinin basarisin1 degerlendirmek amaciyla egitimin baslangicinda 6n test, sonunda son test
yapilir.

8. Bir egitime en fazla 25 kisi katilabilir.

cuprLNOE

6. KATILIMCILAR VE NiTELIKLERI

Bu egitim programina;



a. Afetlerde saglik Hizmetleri Sube Midirligii veya Acil ve Afetlerde Saglik Hizmetleri Sube Miidiirliigii’ nde

calisanlar,

b. ASHEP (Acil Saglik Hizmetleri Egitim Programi) Egitim Becerileri Egitimi almis olanlar arasindan il saglik
miidirliigiince secilen ve Acil Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigiince onaylanan personel katilabilir.

7. EGITIMIN MUFREDATI

7. 1. Ogrenim Hedefleri ve Egitim Iceriginde Yer alacak Konular

Programin teorik ve uygulamali boliimlerinde yer alacak konular ile her bir konuya ait 6grenim hedefleri ve
stireleri Tablo 1 ve Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 1: Programin teorik bolimiinde yer alacak konular ile her bir konuya ait 6grenim hedefleri ve stireleri

KONULAR

OGRENIM HEDEFLERI
Bu programi basariyla tamamlayan katihme:

SURE
(Saat)

GIRIS:
Afet ve Acil Durum ile ilgili
Temel Kavramlar

Tiirkiye Afet Yonetimi ve Saglik
Hizmetleri (TAMP, IL-SAP,
HAP, SAKOM)

>
>
>

Afet ve acil durumlar ile ilgili baglica kavramlar1 sayar
Afet ve acil durumlar ile ilgili baglica kavramlari agiklar
Ulkemizin afet profili ve afet ydnetim sistemini agiklar

1

Hastane Afet ve Acil Durum
Plan1 (HAP) Hazirlama Kilavuzu
Tanitim

Y

Hastanelerin 6zellikli durumlarini ve diger igyerlerinden farkim
aciklar

Hastane afet ve acil durum planlamasina iliskin hukuki
sorumluluklar1 anlatir

HAP hazirlama kilavuzunun hangi boliimlerden ve hangi araglardan
olustugunu agiklar

Mevcut Durum Analizi

Hastanelerde afet risk degerlendirmesinin tanimini yapar
Hastanelerde afet risk degerlendirmesinin kapsamini agiklar
Hastanelerde afet risk degerlendirmesinin 6nemini tartigir

Yapisal risklerinin onlenmesi ve/veya azaltilmasi i¢in alinmasi
gerekli 6nlemleri sayar

Yapisal risklerinin dnlenmesi ve/veya azaltilmasi i¢in alinmasi
gerekli dnlemlerin nasil alinacagini anlatir

Yapisal olmayan risklerinin Onlenmesi ve/veya azaltilmasi
onlemlerinin nasil alinacagini anlatir

HAP uygulamalart c¢ergevesinde, standart kontrol listesi
uygulamalarinin gelistirilmesi yaklagimlarini anlatir

Standart kontrol listelerini kullanir

Hastane Olay Yo6netim Sistemi
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A\

Hastane olay yonetim sisteminin temel islevlerini sayar

Hastane Olay Yonetim Merkezinde yer almasi gereken en az on
ekipmani sayar

Afet ve acil durumlarda haberlesme saglanmasi gereken en az bes
kurumu/kurulusu sayar




Tablo 1 - devami

KONULAR OGRENIM HEDEFLERI SURE
Bu programi basariyla tamamlayan Katilime: (Saat)
e » Hastane olay yonetimi araglarii sayar 3
Hastane Olay Y onetimi Araglari » Hastane olay ;lénetimi araglarinin tgmel ozelliklerini agiklar
> Standart Operasyon Prosediirii (SOP) ve Is Akis Talimatina (IsAT)
en az bes drnek verir
»  Departman/Servis/Birim Miidahale Prosediiriiniin gelistirilmesi i¢in
oncelikle onerilen bolimlerden dort tanesini sayar
Kitlesel Yaralanmali Olaylarda | > Kitlesel yaralanmali olaylarda hastanenin miidahale asamalarini !
Hastanenin Miidahale Asamalari sayar
Olay Bildirimi ve Acil Miidahale ; 1|_\|ci1 Miidahale P}ammp gktivasyon seviyelerini sdyler
Plan’nin Aktivasyonu astane olay seviyelerini tanimlar
»  Acil renk kodlarini sayar
. . o » Tibbi kapasite ve tibbi yetenek artigini tanimlar 1
Hastanenin Tibbi Kapasitesi, | 2y p(Bon 10 T yve/Veya dzellikli ubbi bakim hizmetleri
Lojistik ve Malzemelerin Kapasi . .
Yénetimi apasnf: artiginin ge.r.lel. 11k?16r1¥11 sayar o
» Acil miidahalede lojistik yonetimi genel ilkelerini sayar
Hastane Afet Triyaj Alami > ﬁ\fet durumu.nda ken_di hastanelerinde tri}faj alam i¢in en uygun 2
Acil Servis ve Hastane i¢i Hasta onum.un’bellrlenme5| koonusunda karar verir o .
» Afet triyaj alaninin organizasyonu ve bu alandaki faaliyetleri agiklar
Trafik Akist R L
» Afet triyaji ilkelerini sayar
» Afet triyaji kategorilerini sdyler
» Afet triyaji renk kodlarini agiklar
» Hastalarin triyaj alanindan diger birimlere nakli konusunda dikkat
edilmesi gereken temel prensipleri agiklar
» HAP aktive edildigi zaman Acil Servisin genel organizasyonu igin
yapilmasi gerekenleri (personel gorevlendirmeleri, gerekli alanlarin
acilmasi, hasta etiketleme, kayit, gorev yelekleri, hasta tasmmasi
diger alanlara nakli vb.) agiklar
» Kimyasal ve biyolojik yaralanma durumunda triyaj alani ve acil
serviste alinmasi gereken ek tedbirleri anlatir
Acil Miidahale Plant’nin > B%lg@ y?net%m% ve d"okl'hr‘lantasyuonun esa'slarml sOyler o 1
Aktivasyonunda Bilgi Yonetimi > Bilgi yonetiminde 6ncelikle degerlendllnlc.acek .temel verileri sayar
» Hasta yakinlari, personel ve medyayi bilgilendirme esaslarini anlatir
» Tim temel faaliyetlerin ve verilerin kayit altina alinma esaslarim
anlatir
Giivenlik ve Emniyet » Hastanelerin korunmasi ve giivenliklerinin saglanmasinin 6nemini !
- sk tartigir
Olii ve Kayplarla Ilgili Islemler »  Giivenlik Sorumlusu ve alt birim sorumlularinin gérevlerini sayar
> Kullamlacak SOP, ISAT ve Formlar1 sayar
> Kullamlacak SOP, IsAT ve Formlar1 agiklar
> Olii ve kayiplarla ilgili yapilmas1 gereken islemleri anlatir
. . . »  Psiko-sosyal destek genel ilkelerini agiklar 2
Psikososyal Destek Faaliyetleri » Afet caliganlarina verilen Psiko-sosyal destek ¢alismalarini tanimlar
»  Afet ve acil durumlarda sosyal hizmet uygulamalarini sayar




Tablo 1 - devami

KONULAR OGRENIM HEDEFLERI SURE
Bu programi basariyla tamamlayan Katilime: (Saat)
- » Olaya 6zel plan gerektiren acil durumlari tanimlar 2
Olaya Ozel Planlar » Olaya 6zel plan 6rneginde yer alan ana olaylari sayar
Formlar » HAP kilavuzunda yer alan formlarin neler oldugunu agiklar 2
» Form gelistirme siireglerini anlatir
» Kayit altina almanin 6nemini tartigir
» Formlarin nasil doldurulmasi gerektigini anlatir
Tatbikat hazirh ve > Tatb!kat oncesi haglrllklarl anlatir 2
deserlendirilmesi » Tatbikat cesitlerini sayar
cgeriendiriimest » Tatbikat planlamasini anlatir
» Tatbikat sonras1 degerlendirme agamalarini agiklar
TOPLAM 24

Tablo 2: Programin uygulama boliimiinde yer alacak konular ile her bir konuya ait 6grenim hedefleri ve siireleri

KONULAR OGRENIM HEDEFLERI SURE
Bu programi basariyla tamamlayan katilimci: (Saat)

Belirlenen senaryo dogrultusunda; 6
HAP’1 aktive eder ve uygular

Acil Miidahale Planin1 uygular

Ilgili SOP ve IsAT lar1 uygular

Ilgili formlar1 usuliine uygun olarak doldurur
Ilgili olaya 6zel plan1 uygular

Belirlenen senaryo dogrultusunda tahliye prosediirlerinin nasil 4
uygulanacagini gosterir

Masa bagi tatbikati

vViVVVYYVYY

Grup Caligmast: Tahliye

izl gorsel tarama (yapisal » Yapisal olmayan riskleri belirler 2
olmayan riskler ile ilgili)
Grup Calismasi (KBRN, Risk > gié?rozel senaryo dogrultusunda prosediirlerin nasil uygulanacagini 4

iletisimi, kitlesel yaralanmalar,
hastane dis1 trafik yOnetimi,
hastane kapasite artisi, su baskini,
enerji kesintisi vb.)

16
TOPLAM

7.2. Egitimde Kullanilacak Materyaller ve Nitelikleri
Egitimde kullanilacak materyal ve malzemeler asagida belirtilmistir:

1. Egitimin igeriginde yer alan konular1 igceren yazili egitim materyalleri (kitaplar, slaytlar, egitim rehberleri,
bilimsel dergiler vb. gibi).

2. Gorsel/isitsel egitim materyalleri (bilgisayar, projeksiyon, kompakt diskler, video filmler, resimler vb.).

3. Uygulamal1 dersler i¢in maket/model ve ilgili malzemeler.

7.3.Egitimin Siiresi

Egitim siiresi Tablo 3’te gosterilmistir.



Tablo 3: Egitim tiiriine gore egitim siiresi

EGITIM TURU SURE
Saat Giin (is Giinii)
Teorik Egitim 24 3
Uygulama Egitimi 16 2
TOPLAM 40 5

7.4. Egitimin Degerlendirilmesi (Sinav Usulii, Basar1 Olciitii, Ek Smnav Hakk vb.)

1. Egitim programimi tamamlamayan katilimcilar sinava alinmaz.

2. Sertifikalandirma i¢in katilimcilar hem teorik simmava alinir hem de uygulama degerlendirmesi yapilir.
Katilimcilarin hem teorik sinavdan hem de uygulama degerlendirmesinden ayr1 ayri1 basarili olmasi gerekir.
Basari notu 100 (yiiz) puan iizerinden en az 75 (yetmisbes) puandir.

3. Teorik egitimin bitiminde yapilacak teorik sinav sorulari program sorumlusunun baskanliginda
egitimcilerden olusan en az 5 (bes) kisilik sinav komisyonu tarafindan egitimin iceriginde yer alan
konularmin agirliklar1 ve 6grenim hedefleri dogrultusunda ¢oktan segmeli olarak hazirlanir.

4. Teorik sinavdan veya uygulama degerlendirmeden basarisiz olan katilimcilarin Hastane Afet ve Acil Durum
Planlamas1 (HAP) Egiticisi Sertifikali Egitimi programina tekrar bagvurmasi gerekir.

5. Uygulama egitiminin degerlendirilmesi uygulama egitimi konularinda yer alan becerilerin gelistirilmesi
dogrultusunda, egiticiler tarafindan Ek 1’deki “Uygulama Degerlendirme Formu” kullanilarak yapilir.
Formun doldurulmasinda agagidaki hususlara dikkat edilir:

a. Formlarda yer alan her bir uygulamanin degerlendirmesi formlarin altinda belirtildigi sekilde yapilir.

b. Katillmcinin uygulama degerlendirmesi tiim egiticiler tarafindan ayr1 ayr1 yapilarak puanlar1 formdaki
ilgili yerlere islenir.

c. Formda yer alan her bir uygulama; Olduk¢a Yeterli (4), Yeterli (3), Kismen yeterli (2), Yetersiz (1),
Degerlendirilemedi (0) derecelerinden biri ile degerlendirilir. 100 (yiiz) puan iizerinden 75 (yetmigbes)
puan olan katilime1 uygulama degerlendirmesinden basarili sayilir.

6. Basariya esas teskil eden puan, teorik sinav ve uygulama degerlendirmede alinan puanlarin aritmetik
ortalamasi alinarak hesaplanir.

8. PROGRAM SORUMLUSU VE NITELIKLERI

Bu programin sorumlusu, Acil Saglik Hizmetleri genel Miidiirliigii Afet ve Acil Durum Yonetimi Daire

Baskanlig1 tarafindan gorevlendirilen HAP egitimi konusunda deneyimli saglik personelidir.

9. EGITICILER VE NITELIKLERI

HAP Sertifikali Egitim Programinda asagidaki sartlardan en az birini tasiyan kisiler egitici olarak
gorevlendirilir;

1. HAP Sertifikal1 Egitim Programini basariyla tamamlamus kisiler,
2. Egitimin igeriginde yer alan konularda uzman olanlar,
3. Hastane Afet ve Acil Durum Plan1 (HAP) Hazirlama Kilavuzu hazirlama ekibinde yer alanlar.

10. EGITIM VERILECEK YERIN NiTELIKLERI

Egitimin verilecegi yerin;

1. Katilimer sayisina gore uygun ve yeterli masa-sandalyenin bulunmasi,

2. Egitimin uygun teknoloji ile yapilmasina olanak saglayacak gerekli bilgisayar, gor-isit araclari, uygulama
maketleri, yazi tahtasi, egitim hedeflerinin, konu ve igeriklerinin sunumlarin katilimcilara verilmesini



saglayabilecek baski/printer, fotokopi, kagit destek sistemleri, egitim salonunda tercihen gorsel
animasyonlarin egitim materyallerinin kullanilabilecegi internet baglantisi erisimi ve egitimin 6zelligine
gore ihtiya¢ duyulabilecek gerekli ekipman olmasi

sartlarini tagimasi gerekir.

11. SERTIFiKANIN GECERLILIK SURESI
Sertifikanin gegerlilik siiresi 5 (bes) yildir.

12. SERTIFIKANIN YENILENME OLCUTLERI

Sertifika alan kisilerin 5 (bes) yil i¢erisinde en az 5 egitim verenlerin sertifikasi yenilenir.

13. DENKLIK BASVURUSU VE DENKLIK ISLEMLERI USUL VE ESASLARI

Bu sertifikasyon programinin denklik islemi yoktur.



EK-1: HASTANE AFET VE ACIL DURUM PLANLAMASI (HAP) SERTIFIKALI EGITIiM
PROGRAMI UYGULAMA DEGERLENDIRME FORMU

Tarih

Katilmcimin Adi Soyadi

Uyg | Degerlendirilen Uygulamalar Degerlendirme Notu

ula

ma 1 2 3 4 5 ORTA-
No LAMA
1 HAP’1 aktive etme ve uygulama

2 Acil Miidahale Planini uygulama

3 Ilgili SOP’u uygulama

4 flgili IsAT lar1 uygulama

5 Tlgili formlar1 usuliine uygun olarak doldurma
6 Tlgili olaya 6zel plani uygulama
7 Belirlenen senaryo dogrultusunda tahliye prosediirlerinin nasil

uygulanacagini gosterme

8 Yapisal olmayan riskleri belirleme

9 Olaya o06zel senaryo dogrultusunda prosediirlerin  nasil
uygulanacagini tartisma

ORTALAMA PUAN (Toplam Puan/Degerlendirilen Uygulama
Sayisi)

YUZ UZERINDEN ORTALAMA PUAN (Ortalama Puanx25)

Aciklama: Bu degerlendirme formu katilimcilarin uygulama yaptigi egitim sirasinda egiticiler tarafindan doldurulacaktir.
Degerlendirme yapan egiticiler her biri katilimciy1 formda yer alan her bir uygulama i¢in degerlendirecektir.

Degerlendirme 4 (dort) puan iizerinden yapilacak olup egitici degerlendirdigi uygulamada katilimeciy1 oldukca yeterli
buluyorsa 4(dort), yeterli buluyorsa 3 (ii¢), kismen yeterli buluyorsa 2 (iki), yetersiz buluyorsa 1 (bir) sayisini1 form tizerinde
kendisine ayrilan siituna yazacaktir. Degerlendirilemeyen uygulamalar i¢in 0 (Sifir) sayis1 yazilacaktir.

Degerlendirmeler tamamladiktan sonra “ORTALAMA PUAN” ve “100 (yiiz) UZERINDEN ORTALAMA PUAN”
hesaplanacak ve tablonun ilgili hiicrelerine yazilacaktir.

Form iizerinde katilimc1 degerlendirmesini tamamlayan egiticiler agsagidaki tabloyu da doldurarak imzalayacaklardir.

100 (yiiz) puan tlizerinden 75 (yetmis bes) ya da iizeri puan alan kursiyerler uygulamada basarili sayilacaktir.



UYGULAMA DEGERLENDIRME FORMUNU DOLDURAN EGIiTiCiLER

Sira Adi Soyadi Degerlendirmenin Degerlendirme Imza
No Yapildigi1 Uygulama | Tarihi
1
2
3
4
5
DEGERLENDIRME SONUCU
Sira Degerlendirme/Sinav Tiirii Puan
No
Rakamla Yazi ile
1 Teorik Sinav
2 Uygulama Degerlendirme (Ek 1)
ORTALAMA (Sertifikaya Esas Basari Notu)

10
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