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Sağlık hizmetlerinin iyileştirilmesi, kaliteli, verimli hizmet sunumunun sağlanması ve sağlık kurum ve kuruluşlarının bu hedeflere ulaşmaları için ölçülebilir, karşılaştırılabilir hizmet sunum kriterlerinin belirlenmesi ve halkın görüşlerinin bu sürece yansıtılması ile buna katkısı olan personelin teşvik edilmesi amacıyla 12/05/2006 tarihli ve 26166 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak 01.04.2006 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere yürürlüğe girmiş “Sağlık Bakanlığına Bağlı Sağlık Kurum Ve Kuruluşlarında Görevli Personele Döner Sermaye Gelirlerinden Ek Ödeme Yapılmasına Dair Yönetmelik”in  5 inci maddesinin birinci fıkrasının (öö) bendine istinaden hazırlanan “Sağlık Bakanlığına Bağlı Sağlık Kurum ve Kuruluşlarında Kaliteyi Geliştirme ve Performans Değerlendirme Yönergesi” 01.07.2006 tarihinden geçerli olmak üzere 05.12.2006 tarih ve 9414 sayılı Makam onayıyla yürürlüğe girmiştir.


01.01.2007 tarihinden itibaren kurum ve kuruluşlarda mezkûr yönetmeliğin 8. ve 11. maddeleri uyarınca dağıtılabilecek döner sermaye tutarının belirlenmesinde yönetmeliğin 4. maddesinin (v) bendinde yer alan “kurumsal performans katsayısı” kullanılacağından, 01.12.2006 tarihinden itibaren ek ödeme dağıtımına esas katsayının tespit işlemleri yürürlüğe giren yönerge ve eklerine göre yapılması gerekmektedir.


Mezkûr Yönergenin uygulanması ile ilgili olarak karşılaşılabilecek tereddütlerin giderilmesi ve uygulamada birliğin sağlanması amacıyla aşağıda belirtilen açıklamaların yapılmasında fayda görülmüştür.


1. İl genelindeki sağlık kurum ve kuruluşlarında performans ve kalite yönetimi uygulamalarını koordine etmek, izlemek, denetlemek ve değerlendirmek amacıyla sağlık müdürlüğü bünyesinde il performans ve kalite koordinatörlüğü kurulacaktır. Sağlık müdür yardımcılarından biri il performans ve kalite koordinatörü olarak görevlendirilecektir. 

2. Her dönem, dönemin son gününde hesaplanan ve bir sonraki dönemde Sağlık Bakanlığına Bağlı İkinci ve Üçüncü Basamak Sağlık Kurum ve Kuruluşlarında Görevli Personele Döner Sermaye Gelirlerinden Ek Ödeme Yapılmasına Dair Yönetmelik esasınca yapılacak ek ödemeye esas teşkil eden kurumsal performans katsayısının hesaplanmasında muayene erişim katsayısı ve kuruluş verimlilik katsayısı göz önünde bulundurulacaktır.

3. Muayene erişim katsayısı; il genelindeki kuruluşlardaki poliklinik hizmetlerinde aktif kullanılan oda sayısı ile aktif kullanılan diş üniti sayısı toplamının, tabip sayısına bölünmesi sonucu bulunur. Tabip sayısı, sağlık müdürlüğü ve sağlık grup başkanlıklarında idari hizmetleri yürüten tabipler ile sürekli eğitim ve koruyucu sağlık hizmetlerinde görevli tabiplerin dışında ildeki tüm kuruluşlarda çalışan tabiplerin toplamıdır. Muayeneye erişim katsayısı hesaplamasında kullanılan poliklinik oda sayısı ve tabip sayısı dönemin son haftasının ilk günü esas alınarak hesaplanır.


4. Kuruluş verimlilik katsayısı, Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü’nce “http://www.saglik.gov.tr/kurulus” adresinde (6) sayılı çizelge yayınlanır. Çizelgede her dönem kuruluş verimlilik katsayısı hesaplamasında kullanılacak kriter, kabul edilebilir değer ve uygulama esasları belirlenir.

5. Kuruluşlarda kurumsal performans katsayısı, her dönemin son günü sağlık müdürü, il performans ve kalite koordinatörü, iki şube müdürü ve bir koordinatörlük personeli tarafından yönerge esaslarına göre hesaplanan kurumsal performans katsayısı tutanakla tespit edilir.

6. İl sağlık müdürlükleri, her dönem sonunda bu yönergeye ekli (7) sayılı toplu sonuç formunu elektronik ortamda doldurarak ekodeme@saglik.gov.tr mail adresine göndereceklerdir.


7. 2006 yılının 2’nci ve 3’ncü dönemi ile 2007 yılı Ocak ayının kurumsal performans katsayısı (1) olarak kabul edilecektir. 

2007 yılının 2’nci dönemi için geçerli olacak kurumsal performans katsayısına esas yapılacak işlemler, 2007 yılı Şubat, Mart ve Nisan aylarında, 2007 yılı Şubat, Mart ve Nisan aylarında geçerli olacak kurumsal performans katsayısına esas yapılacak işlemler,  2006 yılı Aralık ve 2007 yılı Ocak ayında yapılacaktır.

Bilgilerinizi ve İlinizde bulunan tüm kuruluşlara duyurulması hususunda gereğini önemle rica ederim.
Prof. Dr. Necdet ÜNÜVAR

Müsteşar
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81 İl Valiliğine
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	DÖNEMİ : 2006 YILI ARALIK VE 2007 YILI OCAK AYI

	KURULUŞ VERİMLİLİK KATSAYISI HESAPLAMASINDA KULLANILACAK KRİTER, KABUL EDİLEBİLİR DEĞER VE UYGULAMA ESASLARI 

	NO
	KRİTER
	KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	KURUM DEĞERİ
	PUAN FORMÜL
	PUAN
	AÇIKLAMA 1
	AÇIKLAMA 2

	1
	İZLEM
	Gebe başına ortalama izlem sayısı 
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 10'U
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	 

	2
	
	Loğusa başına ortalama izlem sayısı
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 10'U
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	 

	3
	
	Bebek başına ortlama izlem sayısı
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 10'U
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	 

	4
	
	Çocuk başına ortalama izlem sayısı
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 10'U
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	 

	5
	AŞILAMA
	0 yaş grubunda DBT-3 aşılama oranı
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 5'i
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	Bir önceki dönem değeri % 95 ise kabul edilebilir değer 95 kabul edilir.

	6
	
	0 yaş grubunda DBT-1 aşılama oranı
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 5'i
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	Bir önceki dönem değeri % 95 ise kabul edilebilir değer 95 kabul edilir.

	7
	
	1 yaş grubunda KKK aşılama oranı
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 5'i
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	Bir önceki dönem değeri % 95 ise kabul edilebilir değer 95 kabul edilir.

	8
	
	0 yaş grubunda BCG aşılama oranı
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 5'i
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	Bir önceki dönem değeri % 95 ise kabul edilebilir değer 95 kabul edilir.

	9
	
	0 yaş grubunda Hepatit-3 aşılama oranı
	BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİ + BİR ÖNCEKİ DÖNEM DEĞERİNİN % 5'i
	 
	 KURUM DEĞERİ/KABUL EDİLEBİLİR DEĞER
	 
	Puan 1'den büyük ise 1 kabul edilir.
	Bir önceki dönem değeri % 95 ise kabul edilebilir değer 95 kabul edilir.

	TOPLAM PUAN 
	 
	Kurum değeri :İlgili dönemde kuruluşça ölçülen değerleri ifade eder.1. dönem kurum değeri  2006 Aralık ve 2007 Ocak ayı değerlerinin ortalamasıdır.                                                                                       Bir önceki dönem değeri :2006 yılı ocak ayı değeridir.

	Kuruluş Verimlilik Katsayısı = Toplam puan /9
	

	
	

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	SONRAKİ DÖNEMLER İÇİN ESAS ALINACAK KRİTERLER 

	2008 YILI TÜM DÖNEMLERİNİN KURULUŞ VERİMLİLİK KATSAYISI HESAPLANMASINDA ANNE VE BEBEK ÖLÜM HIZI KULLANILACAKTIR. KABUL EDİLEBİLİR DEĞER 2006 YILININ ANNE ÖLÜM HIZININ %50'Sİ, KURUM DEĞERİDE  2007 YILI DEĞERİ OLACAKTIR.


