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ONSOZ

Kamu hizmetlerinin kesintisiz ve kaliteli olarak sunulmasi ile kamu kaynaklarim etkin ve
verimli kullammi temel prensipleri yaninda; gelisen teknoloji, diinya genelinde yasami olumsuz yonde
etkileyen Covid-19 pandemisi kosullari, Devletimizin komsu iilkelerden gelen miilteciler iizerinde
iistlendigi sorumluluklar gibi etmenler de kamu hizmetlerinin saglikli yiiriitiilmesi agisindan denetim

mekanizmasinin énemini daha da artirmistir.

Teftis Kurulu Baskanlhigimiz, Bakanhgimzin “Saglikli hayat tarzinin benimsendigi, herkesin
saghk hakkina kolayhikla ve yiiksek hizmet kalitesiyle eristigi bir Tiirkiye”’ vizyonu ile “Insan merkezli
yaklasimla birey ve toplumun saglik haklkin ve saghgim en iist diizeyde korumak, saglik sorunlarina
zamaninda uygun ve etkin ¢oziimleri yiiksek hizmet kalitesiyle sunmak’ misyonu dogrultusunda tilke
genelinde denetimi altinda bulunan tiim saglik tesislerinin teftis ve denetimlerini, alanminda
uzmanlagmis, etik degerleri, tarafsiz ve adil denetimi kendisine prensip edinmis kadrolart ile

yiirtitmektedir.

Sadece sikayet iizerine veya rutin denetimlerle degil, ayn1 zamanda ¢agin gereklerine uygun
teknolojik altyapistyla dnleyici ve gelistirici denetim yaklasimlari kullanarak denetim mekanizmasinin
etkin, verimli, giivenilir, tutarl ve siirekli hale gelmesine katkida bulunmakta; bu konuda sahaya

rehberlik etmektedir.

2019 yilinda gergeklesen yasal diizenleme ile gercek kimligine kavusan Teftis Kurulu
Bagkanligimzda ikincil mevzuat diizenlemeleri, teskilat yapilanma ¢alismalari, yeni miifettis alumlar
devam etmekte olup Baskanligimiz, Bakanligimzin merkez kampiisii, Ankara-Gazi Mahallesi ek
binast ile Istanbul ve Izmir illerinde gérevli miifettislerin ve idari personelimizin katkilartyla denetim,
inceleme ve sorusturma faaliyetlerini yliriiterek Saghk Bakanlhigmmizin giivenli ve kaliteli saglik

hizmeti sunumuna destek olmay1 amaglamaktadir.

Davut EKER
Teftis Kurulu Bagkani



1. T.C. SAGLIK BAKANLIGI

Cumhurbaskanligt ve Bakanliklarin teskilat yapisini diizenleyen 1 Sayili
Cumhurbagkanlig1 Kararnamesinin on ikinci béliimiinde (md.352 ila 384), Saglik Bakanliginin

gorevleri, teskilati, hizmet birimleri gibi diizenlemeler yer almaktadir.

1.1.Gorevleri

Herkesin bedeni, zihni ve sosyal bakimdan tam bir iyilik hali i¢cinde hayatini
stirdiirmesini saglamak amaciyla, Saglik Bakanliginin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Halk saghiginin korunmasi ve gelistirilmesi, hastalik risklerinin azaltilmasi ve
Onlenmesi i¢in ¢aligmalar yapmak,

b) Teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerinin ylriitmek,

c¢) Uluslararas1 6nemi haiz halk saglig: risklerinin iilkeye girmesini 6nlemek,

¢) Saglik egitimi ve arastirma faaliyetlerini gelistirmek,

d) Saglik hizmetlerinde kullanilan ilaglar, 6zel iirlinler, ulusal ve uluslararast kontrole
tabi maddeler, ilag liretiminde kullanilan etken ve yardimci maddeler, kozmetikler ve tibbi
cihazlarin giivenli ve kaliteli bir sekilde piyasaya sunulmasi, halka ulastirilmasi ve fiyatlarinin
belirlenmesi i¢in ¢alismalar yapmak,

e) Insan giiciinde ve maddi kaynaklarda tasarruf saglamak ve verimi artirmak, saglik
insan giiciiniin iilke sathinda dengeli dagilimini saglamak ve biitiin paydaslar arasinda isbirligini
gerceklestirmek suretiyle yurt sathinda esit, kaliteli ve verimli hizmet sunumunu saglamak,

f) Kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ile gergek kisiler tarafindan agilacak saglik
kuruluslarinin {ilke sathinda planlanmasi ve yayginlastirilmasi i¢in ¢aligmalar yapmak,

g) Kanunlarla ve Cumhurbaskanligi kararnameleri ile verilen diger gorevleri yapmak.

1.2. Teskilati

Saglik Bakanligi; merkez, tasra ve yurtdisi teskilatindan olusur. Merkez teskilati

birimlerine ait gérev dagilimi semasi asagida yer almaktadir.
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1
Birimi

1.3. Hizmet Birimleri

Saglik Bakanligiin hizmet birimleri sunlardir:
a) Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigi,

b) Acil Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigi,
c¢) Sagligin Gelistirilmesi Genel Mudiirligi,

¢) Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigi,
d) Saglik Yatirimlar1 Genel Mudiirliigi,

e) Avrupa Birligi ve Dis lliskiler Genel Miidiirliigi,
) Halk Saglig1 Genel Midiirliigt,

g) Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigi,

&) Hukuk Hizmetleri Genel Mudiirliigi,

h) Yonetim Hizmetleri Genel Miidiirligi,

1) Teftis Kurulu Bagkanligi,

1) Strateji Gelistirme Bagkanligi,

k) Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi,

1) Ozel Kalem Miidiirliigii.



1.4. Misyonu

Insan merkezli yaklagimla birey ve toplum saghgmi en iist diizeyde korumak, saglik

sorunlarina zamaninda, uygun ve etkili ¢oziimleri sunmak.

1.5. Vizyonu

Saglikli hayat tarzinin benimsendigi ve herkesin saglik hakkina kolayca eristigi

TURKIYE.

1.6. 2019-2023 Stratejik Plam

Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Planinda, 6 amag, 41 hedef, 194 strateji ve 223
performans gostergesi belirlenmistir. Teftis Kurulu Baskanligimiz, 5. amag¢ ve bu amaca bagh
6. hedef icin isbirligi yapilacak birim olarak gosterilmistir.

Amag 5: Vatandas ile saglik calisaninin memnuniyetini artirmak ve saglik sisteminin
stirdiiriilebilirligini saglamak

Hedef 5.6: Saghikta insan kaynaklarinin yetkinlik diizeyini artirmak ve saglik

yonetimini daha etkin hale getirmek.

Bu kapsamda, “Sistemin daha etkin ve verimli hale getirilebilmesi i¢in denetim
kapasitesinin giiclendirilmesi” stratejisine iliskin olmak tizere; “Teftis ve denetim altyapisinin

’

nitelik ve nicelik yoniinden giiclendirilmesine yonelik c¢alismalar yapimas:” eylemi
Ongorilmiistiir. Bahse konu eylem kapsaminda, Teftis Kurulu Baskanligi asagida yer verilen

alt eylemlerden sorumludur.

Alt Eylem 5.6.5.1.2: Teftis ve denetim kapasitesinin artirilmasi kapsaminda miifettis
istihdam1 saglanacaktir.
Alt Eylem 5.6.5.1.3: Teftis ve denetim kapasitesinin artirilmasi amaciyla Bakanlik

Tasra Teskilat1 personeline yonelik muhakkiklik egitimi diizenlenecektir.



5.6.5.1.2. Alt Eylemi ile ilgili olarak;

2020 yil1 igerisinde, teftis ve denetim kapasitesinin artirilmasi kapsaminda sinavla 11°1
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi mezunu, 2’si Ingaat Miihendisligi boliimii, 2’si Bilgisayar
Miihendisligi boliimii, 1’1 Endiistri Miihendisligi boliimii mezunu olmak iizere toplam 16
mifettis yardimcisi alinmis olup ilgili mevzuat gercevesinde en iyi sekilde yetismeleri
maksadiyla gerekli egitim ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Bagkanligimiz tarafindan, 40 adet miifettis yardimcisi alimina yonelik 30 Ocak 2022-18
Subat 2022 tarihleri arasinda giris simavi yapilmig olup basarili olan adaylar ilan edilmistir.

Konu ile ilgili siire¢ devam etmektedir.

5.6.5.1.3. Alt Eylemi ile ilgili olarak;

Bakanligimizin tasra teskilatinda yiiriitilmekte olan muhakkiklik faaliyetlerinin daha
etkili, daha verimli, daha nitelikli ve daha adil olmasini saglamak i¢in halihazirda muhakkiklik
yapmakta olan ve gorevlendirilmeleri halinde yapacak olan personeli yetistirerek muhakkiklik
kapasitesini gelistirmek amaciyla, Bakanligimizin tasra teskilatinda halen muhakkiklik yapan
calisanlarimiz ile gérev verilmesi halinde yapacak olan yonetici, arastirmaci vb. pozisyonlarda
bulunan personelimize Mart, Nisan, Ekim ve Kasim 2021 aylarinda Temel ve Ikinci Diizey

Muhakkiklik Egitimi planlanmis, ancak Covid-19 salgin1 nedeniyle gergeklestirilememistir.

2. T.C. SAGLIK BAKANLIGI TEFTiS KURULU BASKANLIGI

9 Ocak 1870 tarihli Takvim-i Vekayi’de yayimlanan idare-i Tibbiye-i Miilkiye
Nizamnamesi ile vilayetlere teftis memurlar1 tayin edilmis ve saglik hizmetlerinin teftisine
baslanmistir. Bu tarih Saglik Bakanlig1 Teftis Kurulu Baskanligi tarafindan verilen hizmetlerin
de baglangig tarihi olarak kabul edilmektedir.

1913 yilinda 1 reis ve 3 tabipten miitesekkil Teftis Heyeti olusturulmustur. 5 Ekim 1914
tarithinde yayimlanan Sihhiye Heyet-1 Teftisiyesi Hakkinda Nizamname ise TKB’nin bugiinkii
gorev ve sorumluluklarini diizenleyen yonetmeligin temelini olusturmaktadir.

1920 yilinda T.B.M.M’nin kurulusunun akabinde ¢ikarilan kanun ile Sihhiye ve
Muavenet-i Igtimaiye Vekaleti kurulmustur. Biinyesinde bir reis ve ii¢ tabip miifettisten olusan
teftis kurulu olusturulmustur. 1936 yilinda ise 3017 sayil1 Teskilat Kanunu ile Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanligi biinyesinde Teftis Kurulu teskil edilerek bu hizmetler daha modern bir

anlayis igerisinde ytiriitiilmeye baslanmstir.



2011 yilinda yayimlanan 663 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Denetim
Hizmetleri Bagkanlig1 olarak teskilat yapist diizenlenen Baskanlik, 10 Ocak 2019 tarihinde 1
Sayili Cumhurbagkanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinde yapilan
degisiklik ile yeniden Teftis Kurulu Baskanlig1 hiiviyetini kazanmustir.

2.1. TKB Gorev ve Yetkileri

Cumhurbagkanligi  ve Bakanliklarin teskilat yapisim1  diizenleyen 1 Sayili
Cumhurbaskanligi Kararnamesinin (Baslig: ile birlikte degisik: RG-10/1/2019-30651-CK-
27/60 md.) 364 iincii maddesinin birinci fikrasina gore Teftis Kurulu Bagkanliginin gorev ve
yetkileri sunlardir:

a) Denetime iligkin yontem ve teknikleri gelistirmek, denetim alanindaki standart ve
ilkelerin olusturulmasini saglamak, denetim rehberleri hazirlamak, denetimlerin etkinligini ve
verimliligini artiric tedbirler almak,

b) Bakanlik teskilati ile gerektiginde baglh kuruluslarin ve bunlarin denetimi altindaki
kurum ve kurulusglarin is ve iglemleri hakkinda denetim, inceleme ve sorusturma yapmak,

¢) Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Mezkur Kararname maddesinin ikinci fikrasinda ise Teftis Kurulu Bagkanliginin ve
miifettiglerin gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢alisma usullerinin yonetmelikle diizenlenecegi
hiikkme baglanmistir. Bu kapsamda, Saglhik Bakanligi Denetim Hizmetleri Baskanligi
Yonetmeligi halen yiiriirliikkte olup Yonetmeligin 6 nct maddesinde, Baskanligin gorevleri
diizenlenmistir. Buna gore; Bagkanlik, Bakanin emri veya onay1 ile Bakan adina asagidaki
gorevleri yapar:

a) Bakanligin gorev alanina giren konularda, denetim ve rehberlige iliskin yontem ve
teknikleri gelistirmek, denetim alanindaki standart ve ilkelerin olusturulmasini saglamak,
denetim rehberleri hazirlamak, denetimlerin etkinligini ve verimliligini artirici tedbirler almak.

b) Bakanlik teskilatinin, gerektiginde bagli kuruluslarin ve denetime tabi diger kurum ve
kuruluglarin, diizenlilik, sistem, performans, risk odakli ve bilgi teknolojileri denetimleri ile
performans 6l¢timlerini, degerlendirmelerini ve analizlerini yapmak.

¢) Bakanligin denetimine tabi tiim kamu/6zel saglik kurum ve kuruluslarinin, saglikla
ilgili diger kuruluslarin ve kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslariin ilgili mevzuat,

plan ve program ¢ergevesinde denetimini yapmak.
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¢) Bakanlik teskilatinin, bagli kuruluslarin, denetime tabi kurum ve kuruluslar ile
personelinin her tiirlii is ve islemleri hakkinda denetim, inceleme ve sorusturma yapmak.

d) Saglik politikalarinin amaglarina ulagmasini saglamak ve saglik hizmetlerinin
mevzuata, plan ve programa uygun olarak siirdiiriilmesini saglamak amaciyla, denetledigi
kurum ve kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilere iliskin gerekli 6nerileri hazirlamak ve Bakanliga
sunmak.

e) Bakan tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak.

2.2. TKB Teskilat Yapisi

Bagkanligin gorev merkezi Ankara olup gerektiginde Baskanin 6nerisi ve Bakanin onay1
ile Ankara disinda gorev merkezleri kurulabilir ve ayn1 usulle kaldirilabilir. Halen Istanbul ve
Izmir illerinde gorev merkezleri bulunmaktadir.

Basgkana yardimci olmak iizere Bakan onayiyla miifettisler arasindan yeterli sayida
baskan yardimcisi ile miifettisler tarafindan diizenlenen raporlar1 degerlendirmek iizere
miifettisler arasindan yeterli sayida raportor gorevlendirilir.

Bunun yani1 sira, Baskanin emri altinda, Denetim, Inceleme ve Sorusturma Birimi ile
Idari ve Mali Isler Birimi bulunmaktadir.

Buna gore, Baskanligin teskilat yapis1 asagidaki semada gdsterilmistir.

| BAKAN |

| Teftis Kurulu Bagkani |

l l

Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi
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2.3. Miifettislerin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

1 Sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 364 {incii maddesinde, bashig ile birlikte
yapilan degisiklikler (RG-10/1/2019-30651-CK-27/60 md.) neticesinde; Denetim Hizmetleri
Bagkanligi, Teftis Kurulu Baskanligi hiiviyetini kazanmis olup; Basdenetci, Basmiifettis;
Denetgi, Miifettis; Denetci Yardimcisi ise Miifettis Yardimcis1 unvanini almistir. S6z konusu
degisiklikler dikkate alinmak suretiyle, Baskanligin meri Y6netmeliginin 10 uncu maddesine
gore, Miifettislerin gorevleri sunlardir:

a) Bakanligin denetimi altindaki kisi, kurum ve kuruluslarin mevzuata goére her
tirli faaliyet, hesap ve islemlerinin teftis, denetim, inceleme, sorusturma ile 6n incelemesini
yapmak.

b) Yaptiklar islerde, hata ve eksiklikleri, mevzuata uymayan isleri tespit ederek,
bunlarin diizeltilmesi ve eksikliklerin giderilmesi igin gereken teklifleri hazirlamak ve
Bakanliga bildirmek.

c¢) Gorevlerini yaparken bizzat 6grenmis olduklar1 gérev emri disinda kalan yolsuzluk
ve usulsiizlik durumlarinda, gecikmeden hadiseye el koyabilmek iizere, durumu derhal
Bakanliga bildirmek, gecikmesinde zarar ongoriilen ve delillerin kaybina meydan verebilecek
hallerde delilleri toplamak.

¢) Bakanlik, baglh ve ilgili kuruluglarinda gorevli personelin, 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi, Riigvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu kapsamina giren
eylemlerine iliskin olarak, bu Kanun ile belirlenen is ve islemleri gerceklestirmek.

d) Bakanligi, bagl ve ilgili kuruluslari ilgilendiren konularda yurt i¢inde ve yurt disinda
incelemeler yapmak, gorevlendirildikleri komisyon, kurs, seminer, sempozyum ve toplantilara
katilmak.

e) Refakatlerindeki miifettis yardimcilarinin meslekte yetismesini saglamak, yetistirme
donemi sonunda degerlendirmelerini Baskanliga intikal ettirmek.

f) Mevzuatta 6ngoriilen yetkilerini kullanmak ve kendilerine verilen gorevleri isin
kapsami ile uyumlu siirede ve eksiksiz tamamlamak.

g) Denetim gorevlilerine iligkin; tarafsizlik ve nesnellik, esitlik, diristlik,
gizlilik, ¢ikar ¢atismasindan kaginma, nezaket, saygi, yetkinlik ve mesleki 6zen gibi etik
davranis ilkelerine uymak.

¢) Baskan tarafindan verilen benzeri nitelikteki diger gorevleri yapmak.

12



2.4. Birimler

Birimler; Baskanin emri altinda, Denetim, Inceleme ve Sorusturma Birimi ile Idari ve
Mali Isler Biriminden olusur. Birimin yonetiminden sorumlu olmak iizere Baskan tarafindan

bir kisi gorevlendirilir.

2.4.1. Denetim, inceleme ve Sorusturma Birimi

Denetim, Inceleme ve Sorusturma Birimi, birimden sorumlu kisi ile yeterli sayida
personelden miitesekkil olup, gorevleri sunlardir:

a) Denetim, inceleme ve sorusturma konularinda miifettislere verilecek gorevlendirme
yazigmalarin1 yapmak.

b) Miifettislerden gelen rapor ve denetim, inceleme ve sorusturma evrakini kayit etmek
ve ilgili oldugu yerlere vererek takip etmek.

¢) Isleri biten rapor ve evraki diizenli bir sekilde muhafaza etmek.

¢) Denetim, inceleme ve sorusturma konularina iligskin cetvellerle istatistikleri tutmak.

d) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

2.4.2. idari ve Mali isler Birimi

Idari ve Mali Isler Birimi, birimden sorumlu kisi ile yeterli sayida personelden
miitesekkil olup, gorevleri sunlardir:

a) Yillik biitceyi hazirlamak, tahakkuk islerini yapmak,

b) Miifettislerin calisma ve hak edis cetvellerini zamaninda inceleyerek tahakkuka ait
islemi hazirlamak,

c¢) Miifettislerin ve diger memurlarin 6zliikk haklariyla ilgili idari ve mali islemlerini
yaparak takip etmek ve sonuglarini ilgililere bildirmek,

¢) Tasinir malla ilgili her tiirlii islemleri yiiriitmek, kayitlarini tutmak,

d) Bagkanliga intikal eden her tiirlii evrakin kaydini tutmak ve arsivi diizenlemek,

e) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.
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2.5. TKB Temel Kaynaklari

2.5.1. Tasinmaz Kaynaklar
Teftis Kurulu Bagkanlig1, Saglik Bakanligi Merkez Binasinin 6. katinda, (M) ara katinda
ve Gazi Mahallesi Silahtar Caddesi No:108 Cankaya/Ankara adresinde bulunan ek bina ile Istanbul

ve Izmir illerinde bulunan gorev merkezlerinde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Tablo 1: Fiziksel Yerlesim Tablosu

m2
Baskanlik Makami Calisma Ofisi 54,00
Acik Calisma Ofisi (6.Kat) 2 ofis 88,00
Agik Caligma Ofisi (6.Kat) 2 ofis 84,00
Acik Calisma Ofisi (6.Kat) 33,00
Agik Caligma Ofisi (M kati, Asma Kat) 24,00
Miifettis Calisma Ofisi (Gazi Ek Bina)(3632m2 Kapali Alan) 1562
Miifettis Calisma Ofisi (M ve 6. Kat) 554.9
Baskan Yrd. Calisma Ofisi 48,3
Baskan Yrd. Calisma Ofisi 32,3
Baskan Yrd. Calisma Ofisi 20,5
Baskan Yrd. Calisma Ofisi 20,5
Raportorlerin Calisma Ofisi (6.Kat) 68,2
Toplant1 Salonu (Biiyiik) (6.Kat) 40,00
Toplant1 Salonu (Kiigiik) (6.Kat) 20,5
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2.5.2. Tasimir Kaynaklar

Tablo 2: Teknolojik Malzeme Dagilimi

. TOPLAM

KULLANILAN TEKNOLOJIK ARAC-GEREC
2019 2020 2021

Masaiistii bilgisayar 56 67 57
Diziistii bilgisayar 232 323 331
Tablet 1 1 1
Lazer yazici 13 31 23
Barkod yazici 9 9 10
Masaiistii tarayici 8 11 11
Fotokopi makinesi 1 2 2
Projeksiyon cihazi 4 4 4
Sabit telefon 80 82 82
Cep telefonu 2 2 1
Telsiz telefon 5 5 5
Evrak imha makinesi 5 5 5
Ciltleme makinesi 1 1 1
Etiket Yazici - 1 1

2.5.3. Insan Kaynaklar
Teftis Kurulu Baskanliginda 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa gore gérev yapan

personel sayisi toplam 165°dir. Ayrica siirekli is¢i kadrosunda ¢alisan personel sayist da 16°dur.
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Tablo 3: Fiili Calhsan Personelin Kadro Durumu

KADRO UNVANI SINIF TOPLAM
Teftis Kurulu Baskani GIH 1
Daire Bagkani GIH 1
Bagmiifettis GIH 64
Miifettis GIH 48
Miifettis Yardimcist GIH 26
Sef GIH 2
Saglik Uzmani GIH 5
Arastirmaci GIH 1
Istatistikci THS 1
Hastane Miidiirii GIH 1
Saglik Memuru SHS 1
Saglik Teknikeri SHS 1
Hemsire SHS 2
Bilgisayar Miihendisi THS 1
Bilgisayar Isletmeni GIH 4
Teknisyen THS 1
V.HK.L GIH 3
Tekniker THS 1
Hizmetli YHS 1
Siirekli Isci 16
TOPLAM 181

Tablo 4: Fiili Cahsan Personelin Cinsiyete Gore Dagilim

CINSIYET KISI SAYISI YUZDE
KADIN 35 20
ERKEK 146 80

TOPLAM 181 100

Tablo 5: Fiili Cahsan Personelin Yabanci Dil Durumu

CINSIYET KiSi SAYISI | YABANCI DiL BILEN SAYISI YUZDE
KADIN 35 4 2
ERKEK 146 12 7

TOPLAM 181 16 9

Tablo 6: Fiili Calisan Personelin Yas Gruplar

YAS GRUBU KISI SAYISI YUZDE
21-25 Yas - -
26-30 Yas 19 11
31-35 Yas 33 18
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36-40 Yas 29 16
41-50 Yas 53 29
51 ve Uzeri Yas 47 26
TOPLAM 181 100
Tablo 7: Fiili Cahisan Personelin Egitim Durumu
MEZUNIYET KiSI SAYISI YUZDE
Doktora 4 2
Yiksek Lisans 13 7
Lisans 148 82
On Lisans 3 2
Lise 8 4
[lkdgretim 5 3
Genel Toplam 181 100
Tablo 8: Fiili Cahsan Personelin Hizmet Siirelerine Gore Dagilim
HiZMET SURESI KiSi SAYISI YUZDE
1-3 Y1l 13 7
4-6 Y1l 40 23
7-10 Y1l 12 6
11-15 Yil 28 16
16-20 Y1l 13 7
21 - Uzeri Y1l 75 41
Genel Toplam 181 100
Tablo 9: Fiili Cahisan Personelin Engelli Durumu
KADIN ERKEK
Kisi Sayisi 0 0

2.5.4. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilgi yonetiminin geregi olarak en uygun ve giincel bilisim teknolojilerinin kullanilmast,
projelendirilmesi ve var olan teknolojinin en iist diizeyde sorunsuz olarak kullaniimasi

amaclanmaktadir. Teftis Kurulu Bagkanhigi www.teftis.saglik.gov.tr adresi iizerinden kamuoyunu

bilgilendirmektedir. Ayrica Bakanlik ve birim i¢i bilgi ve dokiiman paylagimmma imkan saglayacak
uygulamalar da Baskanligimizca kullanilmaktadir. Bu kapsamda bilginin elde edilmesi ve kullamilmasinda
siklikla kullanilan uygulama ve teknolojik kaynaklara iligkin tablo ve agiklamalara asagida yer verilmistir.
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Tablo 10: Uygulama Programlariin Kullanim Durumu

UYGULAMALAR KULLANIM DURUMU
Teftis Kurulu Baskanligi Otomasyonu Kullaniliyor
E-Denetim Sistemi Kullanilryor
EBYS Kullaniliyor
CKYS Kullaniliyor
IK'Y'S Modiilii Kullaniliyor
MKY S Modiilii Kullaniliyor
CIMER Kullaniliyor
Cumhurbaskanligi Talep Takip Sistemi Kullaniliyor
SABIM Kullaniliyor
SBN Kullaniliyor

Teftis Kurulu Baskanhg Otomasyonu;

Bagkanhgimizda gorevli Miifettislere verilen is emirleri ile kendilerince diizenlenen
raporlarin, ayni sekilde Valilik/il Saglik Miidiirliikklerine gonderilen is emirlerinin arsiv kayitlarina
erisildigi, gecmise yonelik gerekli istatistiki verilerin alindig1 tasarimm ve yapim Bagkanligimiza ait

otomasyon sistemidir.

E-Denetim Sistemi;

Teftis Kurulu Bagkanhgimizda gorevli Miifettisler ile Valilik/il Saghk Miidiirliiklerine yonelik
gorev emirlerinin diizenlenebildigi, Miifettisler tarafindan raporlarin belirli sablonlar araciligiyla
hazirlanabildigi, hazirlanan raporlarla ilgili dahili siireglerin yonetilebildigi, Miifettiglerin hareket-varig
islemlerinin takip edildigi ve sonuglarin merkezden istatiksel olarak izlenip raporlanabildigi tasarimi

Bagkanligimiza ait otomasyon sistemidir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS);

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Bakanligimiz merkez teskilati ve bagh
kuruluglar ile tasra teskilatinin faaliyetlerini siirdiiriirken olusturduklar her tiirlii dokiimantasyonu
kayit altina alarak belgelerin elektronik ortamda paylasilmasimi saglayan ve kullanicist olan tiim

personelin belgelere her zaman, her yerden elektronik ortamda kolaylikla ulagabilecegi sistemdir.

Cekirdek Kaynak Yonetim Sistemi (CKYS);
Cekirdek Kaynak Yonetim Sistemi (CKYS) genis kapsamli bir uygulama olup
Bakanligimizin tiim personeli, tagmirlar, kurumlan ile diger saglik kurumlarinin izlenmesi i¢in

gelistirilmis bir sistemdir. CKYS 5 (bes) ana modiilii i¢inde barindirmaktadir. Insan Kaynaklari
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Yénetim Sistemi (IK'YS), Malzeme Kaynaklar1 Yo6netim Sistemi (MKYS), Ozel Saglik Kuruluslar:
Yonetim Sistemi (SKYS), Yatirim Takip Sistemi (YTS), Temel Saglik Istatistikleri Modiilii (TSIM).

insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemi (IKYS);

Bakanlik Merkez ve Tasra Teskilatinda yiiriitiilen personel igslemlerinin dogru, hizli, tutarh ve
yiiriirliikteki mevzuata uygun olarak vyiiriitiilmesini saglamak, Bakanlik Insan Kaynaklarmin
yonetimi konusunda politika belirleyici konumda olan yoneticiler i¢in hizli ve giivenilir bir Karar
Destek Sistemi olusturmak, Bakanlik Personelinin Y6netim Hizmetleri Genel Miidiirligii ile iletisim
kurmak i¢in kullandig1 Personel Bilgi Sistemine veri altyapisi olusturmak, Sosyal Giivenlik Kurumu
ve diger sektor paydaslari ile ortak kullanmak iizere Bakanlikta calisan ve calismayan tiim hekimlerin
bilgilerini iceren Doktor Bilgi Bankasini olusturmak, CKYS’nin diger bilesenleri ve Bakanlikta
kullanilan diger bilgi sistemleri ile veri aligverisi yaparak Bakanlik Bilgi altyapisinin olusturulmasina

katki saglamak amaciyla olusturulmus bir web uygulamasidir.

Malzeme Kaynak Yonetim Sistemi (MKYS);

Bakanlhigimiza bagl tiim kurumlarin malzeme takibinin yapildig1 ana modiildiir. MKYS ile
tim kurumlarin depolarindaki tagiirlar goriinebilmekte, fiyatlar ve ihtiya¢ fazlasi malzemeler
izlenebilmektedir. IKYS ile entegre olarak zimmet kontrolii ve malzeme ¢ikist MKYS iizerinden

yapilmaktadir.

Cumhurbaskanhg iletisim Merkezi (CIMER);

Cumhurbagkanlig: Iletisim Merkezi (CIMER ), yurttaglarm talep, ihbar ve sikayetlerini
dogrudan Cumhurbagkanligina iletebilmesi amaciyla kurulan bir web servisidir. Sistem {izerinden
yapilan basvurular hizli sekilde ilgili birimlere iletilerek gerekli is ve islemler belirtilen siireler

icerisinde yerine getirilmekte ve bagvuru sahiplerine de sistem {izerinden ve/veya e-posta ile geri

bildirimler yapilmaktadur.

Cumhurbaskanh@ Talep Takip Sistemi;
Cumhurbaskanligi Talep Takip Sistemi, dogrudan Cumhurbaskanliginca takip edilen bagvuru
ve islere yonelik gelistirilen bir web uygulamasidir. S6z konusu sistem tizerinden iletilen talepler ilgili

birimlerce hizla isleme alinarak sistem iizerinden yapilan is ve islem sonucundan Cumhurbagskanligina

bilgi verilmektedir.
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Saghk Bakanhg Iletisim Merkezi (SABIM);

Saglik Bakanligi [letisim Merkezi (SABIM); saglik sisteminde, yasanan sorunlarin yerinde ve

es zamanl tespiti, sorunun ¢Oziimiinde etkin olacak mekanizmalarin ivedilikle harekete

gecirilmesi i¢in kurulan ve vatandaglarn “Alo 184” SABIM hatt1 ile www.sabim.gov.tr internet

adresinden bagvurularmi hizh sekilde yaptiklar1 bir uygulamadir. Sisteme yiiklenen basvuru kayitlari

hizli sekilde dogrudan Bakanligimiz merkez veya tasra birimlerine iletilerek dncelikle basvuru sahibi

ile iletisime gecilmek suretiyle gerekli is ve islemler yiiriitiilmektedir.

Saghkta Bulusma Noktas1 (SBN);

Saglik calisanlarinin her tiirlii soru ve sorunlarin ilettikleri ve kendilerine konusunda uzman

kisilerce sistem tizerinden ivedilikle gerekli bilgilendirmelerin yapildig1 bir web uygulamasidir.

2.6. TKB Faaliyetleri ve Proje Bilgileri

2.6.1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

5018 sayili Kanunun “Stratejik Planlama ve Performans Esasl Biitgeleme” baglikli 9

uncu maddesinin ek fikrasinda; “Kamu idareleri, yiiriitecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarin

kaynak ihtiyacimi, performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlar.”

hilkkmii yer almaktadir. 5018 sayili Kanun ile benimsenen performans esash biitceleme

anlayisinin daha etkin bir sekilde uygulanmast i¢in performans bilgileri ile biitcede tahsis edilen

kaynaklar arasinda bag kuran bir program biitge yaklagimmin gelistirilmesi 6ngoriilmiis ve

program biitce reformunun ilk adimi 2020 yili idare performans programlarinin, program

biitceye uygun sekilde hazirlanmasi suretiyle atilmugtr.

Bu kapsamda, Bakanligimiz 2021 yili Idare Performans Programinda ve 2021 Faaliyet

Raporunda, Teftis Kurulu Baskanligimiz 6zet olarak asagidaki sekilde yer almaktadir.

Idare Ad1 SAGLIK BAKANLIGI
Program Adi | YONETIM VE DESTEK PROGRAMI
Alt Program Adi | TEFTIS, DENETIM VE DANISMANLIK HIZMETLERI
Onleyici/gelistirici modern denetim yaklasimlariyla, ydnetim ve
kontrol sistemlerinin giivenilir ve tutarli hale gelmesine rehberlik
Alt Program - . o . .
Hedefi ederek saglik kuru‘lu$la¥1r‘11n daha gtkm, verimli, ekonomik ve
hukuka uygun bir bi¢imde faaliyette bulunmasina; saghk
hizmetlerinin iyilestirilmesine katki saglamaktir.
Faaliyet Adx Teftis, Inceleme ve Sorusturma
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Bakanligin gorev alanina giren konularda, denetim ve rehberlige
iligkin yontem ve teknikler gelistirilmekte, denetim rehberleri
hazirlanarak denetim alanindaki standart ve ilkeler olusturulmakta,
denetimlerin etkinligini ve verimliligini artirict tedbirlerin alinmasi
saglanmaktadir.

Ayrica, Bakanlik teskilati ile gerektiginde bagl ve ilgili kuruluslarin
ve bunlarin denetimi altindaki kurum ve kuruluslarin is ve islemleri
hakkinda denetim, inceleme ve sorusturma yapilmaktadir.

Saglik politikalarinin amaglarina ulagsmasini ve saglik hizmetlerinin
mevzuata, plan ve programa uygun olarak siirdiiriilmesini saglamak
amaciyla, denetledigi kurum ve kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilere
iligkin gerekli 6neriler hazirlamaktadir.

Aciklama

2.6.2.Faaliyet Sonuclarimin Degerlendirilmesi

Teftis Kurulu Baskanlig: ilgili mevzuat cergevesinde, inceleme, sorusturma ve on
inceleme ile diizenlilik denetimi, risk esasli denetim, bilgi teknolojileri denetimi, sistem
denetimi yapmakta; denetim alanina iliskin rehberlerin hazirlanmasi faaliyetini yiiriitmektedir.

Alt program hedefimiz dogrultusunda, 2021 yilinda gerceklestirilen teftis, inceleme ve

sorusturma faaliyetlerimize iliskin sonuglar, 6zet halinde asagidaki tabloya aktarilmigtir.

Tablo 11: 2021 Y1l Faaliyet Verileri

Baskanhga intikal Eden Thbar/Sikayet Sayist 2743
Miifettislere Verilen is Emri Sayisi 492
Valilik/il Saghk Miidiirliiklerine Gonderilen Is 173
Sayisi
REDES Projesi Kapsaminda Diizenlenen Rapor 43
Sayisi
Miifettislerce Diizenlenen Rapor Sayisi 634

2.6.2.1. Miifettislerce Diizenlenen Raporlar

Teftis Kurulu Baskanlig: ilgili mevzuat ¢ercevesinde diizenlilik denetimi, risk esasl
denetim, bilgi teknolojileri denetimi, sistem denetimi, inceleme, sorusturma, 6n inceleme ve
rehberlerin hazirlanmasi faaliyetlerini ytiriitmektedir.

Bakanlik merkez ve tagra teskilati personelinin is ve islemlerine yonelik Baskanliga
intikal eden ihbar, sikayet dilek¢esi ve bagvurular, daha 6nce ayni konuda yiiriitiilmiis ya da
yiiriitiilmekte olan is dosyasi olup olmadigina yonelik evveliyat kontrolii yapildiktan sonra
iceriklerine gore tasnif edilerek ilgili otomasyon sistemlerine kaydedilmektedir. Birimden
sorumlu baskan yardimcisi koordinesinde mezkur ihbar, sikayet dilek¢esi ve bagvurulardan;

miifettis bilgi, birikim ve tecriibesine dayanilarak inceleme/disiplin sorusturmasi yapilmasi
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gerekenler i¢in miifettislere is emri yazilmakta, mahallinde muhakkik kabiliyetiyle
incelenebilecek nitelikte olanlar ise ilgili Valilik/Il Saghik Miidiirliiklerine iletilmektedir.
Miifettislerce diizenlenen ve Rapor Degerlendirme Komisyonundan sevk edilen tiim raporlar
icin Bakanlik Makamina sunulmak iizere onay metinleri hazirlanmaktadir. Makam Onay1
akabinde tiim raporlara iligkin gerekli {iist yazilar hazirlanarak ilgili kurum/kuruluslara
gonderilmektedir. S6z konusu raporlara yonelik yapilan bilgi/belge talepleriyle ilgili geri
bildirimlere, birim personeli tarafindan (raporu diizenleyen miifettislerle koordineli olarak)
cevap verilmektedir.

Bu kapsamda yapilan faaliyetlere iliskin bilgiler asagida gosterilmistir:

Tablo 12: Raporlarin Tiirlerine Gore Dagilim

RAPOR TURU SAYISI

Inceleme Raporu 165

Disiplin Sorusturma Raporu 115

Tazmin Raporu 50

Su¢ Duyurusu Raporu (Savciliklara ve Diger Kamu Kurumlarma) 81
Tevdi Raporu 31

On Inceleme Raporu 191
Diizenlilik Denetim Raporu 1

Toplam 634

2.6.2.2.Genel Teftis

Teftis Kurulu Bagkanliginca hazirlanan “Il Saglik Hizmet Gostergeleri Rehberi” ile
“Hastane Teftis Rehberi” dogrultusunda; i1 TUIK niifusu, ilde bulunan hastane sayisi, ilin
ulasim durumu vb. hususlar dikkate alinarak, kis donemi ve yaz doneminde diizenli turne
programi kapsaminda illerde teftis yapilmaya baslanmistir.

Il Saglhk Hizmetleri Gostergeleri Rehberi; il hakkinda genel bilgiler, il saghk teskilat:
ve yatirimlar ile hizmet gostergeleri (il geneli, 112 acil, hastane saglik hizmetleri iligkin 38
gosterge) ve mali durum gostergeleri( 3 gosterge) olmak iizere 4 ana boliimden olugsmaktadir.

Hastane Teftis Rehberinde ise acil servis, bina ve hizmet birimleri, personel durumu,
tibbi cihaz ve donanim ile malzeme ve ila¢ standartlar1 olmak iizere toplam 14 standart ve 5
boliim bulunmaktadir.

2020 Ocak ayinda, kis donemi diizenli turne programi kapsaminda yer alan on ildeki
saglik miidiirliikleri ile toplamda 107 hastanenin teftisi yapilmis olup Miifettislerimizce yapilan
teftislerde agirlikli olarak saglik hizmet sunumunu olumsuz etkileyen genel sorunlarin tespiti

ve ¢0zlim Onerilerine odaklanilarak, elde edilen bulgu ve 6neriler raporlanmistir.
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2.6.2.3. Denetim, Inceleme ve Sorusturma Birimince Yiiriitiilen Faaliyetler

Mahallinde incelenmek iizere Valilik/Il Saglik Miidiirliiklerine génderilen islere iliskin
gerekli takip siireci isletilerek daha once her ilden talep edilen irtibat sorumlulariyla stirekli
olarak iletisim saglanmakta ve gerekli durumlarda da resmi yazi ile yiiriitiilen iglerin safahati
sorulmaktadir.

Muhakkiklerce mahallinde yiiriitiillen inceleme/disiplin sorusturmalari sonucu
diizenlenen raporlara iliskin gerekli degerlendirme ilgili baskan yardimcisi koordinesinde
yapilarak usul ve esas yoOniiyle uygun olan raporlar, geregi yapilmak iizere Bakanlik ilgili
birimlerine gonderilmekte, uygun goriilmeyen raporlar da gerekli diizeltme ve diizenlemelerin
yapilmasi i¢in Valilik/I1 Saglik Miidiirliiklerine iade edilmektedir.

TBMM soru Onergeleri, adli mercilerden gelen karar ve miizekkereler, Bakanlik i¢
birimleri/tasra teskilat1 ile diger kurumlardan gelen bilgi/belge/goriis talepleri ve 4982 sayili
Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda gonderilen dilek¢e ve basvurulara iligkin de yasal
stireler icerisinde gerekli cevabi is ve islemler yapilmaktadir.

Ayrica Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirliginden her giin iletilen basin biilteni haricinde
giin icerisinde diizenli olarak yazili ve gorsel medya haberleri takip edilerek gerekli goriilen
durumlarda inceleme/disiplin sorusturmasi yapilmak {izere miifettis gorevlendirmesi
yapilmakta, baz1 durumlarda da tasra teskilatina bildirim yapilarak mahallinde gerekli inceleme

slirecinin baglatilmasi saglanmaktadir.

2.6.2.4. Risk Esash Denetim Sistemi (REDES) Kapsaminda Yapilan Faaliyetler

Risk Esasli Denetim Sistemi (REDES) Teftis Kurulu Baskanlifinca yiiriitiilen
faaliyetler kapsaminda, saglik hizmet sunumunda olasi risk alanlarinin belirlenmesiyle gerek
finansal gerekse insan sagligi agisindan zarar dogurabilecek uygulamalar istatistiki analiz
yontemleri ve yapay zeka algoritmalar1 yardimiyla 6nlemeye ¢alisan, modern ve dinamik bir
denetim sistemidir.

Mayis 2018’de bir Diinya Bankas1 projesi olarak baslayan ¢aligmada, hali hazirdaki
proje ekibi 2 Basmiifettis, 3 Miifettis, 4 Saglik Uzman1 ve 1 Hemsire olmak iizere 10 kisi ile
faaliyet yiiriitmektedir. Cekirdek ekip disinda, farkli mesleklerden uzmanlarca da (hekimler,
saglik yoneticileri, biirokratlar, akademisyenler vb.) projeye danismanlik destegi verilmektedir.

Proje ekibince yiiriitiilen faaliyetler genel hatlariyla; istihbarat ¢aligmalari, veri temini
calismalari, analiz ¢aligmalar1 ve analiz sonrasi izleme, geri bildirimleri degerlendirme

caligmalari olarak gruplanabilir.
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Bu ¢aligmalar sonucunda, risk alanlarindaki suistimal yontemlerinin, suistimallerin olas1
finansal yliklerinin ve risk gostergelerinin irdelendigi istihbarat raporlari, istihbarat raporlarinin
analize deger bulunmasi durumunda, biiyiik veri tizerinden veri madenciligi yontemleriyle riskli
kurum, personel ya da islemlerin tespit edilmeye c¢alisildigi analiz raporlari, ayrica dis

kurumlardan gelen bildirimlerin degerlendirildigi degerlendirme raporlar1 hazirlanmaktadir.

2.6.2.5. Engelli Saghk Kurulu Raporu (ESKR) Denetimi

Risk esasli denetim ¢aligmalar1 kapsaminda “Engelli Saglik Kurulu Raporlar1” ile ilgili
istatistiki verilerin analizi sonucuna gore; hastane risk puani iist sinir1 48 puandan yiiksek olan
15 ildeki hastanelerde, Teftis Kurulu Bagkanliginca hazirlanan Rehber dogrultusunda ESKR
denetimleri yapilmustir.

Yapilan denetimler sonucunda, usul hatalari tespit edilen engelli saglik kurulu raporuyla
ilgili olarak, yetkili mercilere gerekli bildirim ve ikazlarda bulunulmus, sahte olabilecegi
degerlendirilen ESKR’lara iligskin olarak da inceleme ve sorusturmalar yapilmistir. Ayrica iilke
genelinde ESKR vermeye yetkili Hastanelerde hazirlanan rehber dogrultusunda denetimler
yapilmasi 11 Saghk Miidiirliiklerinden talep edilmistir. Bu denetimleri kalict hale getirmek
izere; Sozlesmeli Yonetici Performans Degerlendirme Yonergesi ekindeki Saglik Hizmetleri
Gosterge Kartlarinda yer alan gostergelerden biri olarak ESKR denetimlerine yer verilmesi

saglanmistir.

2.6.2.6. Mutemetlik Islemleri Denetimi

Mutemetlik islemlerine iliskin olarak, Teftis Kurulu Baskanligimizca denetim rehberi
hazirlanmistir. Bu dogrultuda, maas mutemetlerinin hesap hareketleri temel alinarak
renklendirilmis risk degerlendirilmesi yapilmis olup bu renklendirmede “Kirmiz Renk: Yiiksek
Riskli, Sar1 Renk: Orta Riskli, Yesil Renk: Az Riskli” seklinde ifade edilmistir. Kirmizi renkli
olarak belirtilen yiiksek riskli 25 ilde yer alan 35 saglik kurumunun incelemesi Bagkanligimiz
Miifettislerince yapilmistir. Sar1 ve yesil renkli olarak belirtilen orta ve az riskli 35 ilde yer alan
44 saglhk kurumunun incelemesi ise Il Saghk Miidiirliiklerince gorevlendirilen komisyonlarca
yapilmaktadir.

Yapilan incelemelerle, dncelikle is ve islemlerin hukuka uygunlugunun denetlenmesi ve
ayrica denetim raporlarinin incelenerek toplu sonuglar ¢ikarilmasi, boylelikle iilke genelindeki

birimlerde sistem ve isleyis yoniinden aksayan ortak noktalarin tespiti amaglanmistir.
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Bunun yani sira, mutemetlik islemlerinin denetim rehberi dogrultusunda, yilda en az bir
defa Il Saghk Miidiirliigiince denetlenmesinin, 2021-2022 Kamu i¢ Kontrol Standartlarina

Uyum Eylem Planina dahil edilmesi de saglanmistir.

2.6.2.7. Muhakkiklik Egitimi

Bakanligimizin tasra teskilatinda yiiriitiilmekte olan muhakkiklik faaliyetlerinin daha
etkili, daha verimli, daha nitelikli ve daha adil olmasini saglamak i¢in halihazirda muhakkiklik
yapmakta olan ve gorevlendirilmeleri halinde yapacak olan personeli yetistirerek muhakkiklik
kapasitesini gelistirmek maksadiyla Teftis Kurulu Baskanligi tarafindan “Muhakkiklik Egitim
Programi1” diizenlenmistir. Daha nitelikli olmas1 i¢in ortalama 40 kisilik gruplar halinde, her
gruba 2 giin egitim verilmistir. Temel Muhakkiklik Bilgisi digindaki konularda teorik egitim
yerine uygulama agirlikli egitim (6nceden belirlenmis senaryo uygulamali, rapor yazimini da

kapsayan vaka uygulamasi, problem ¢ozme odakli vb.) verilmesi yontemi benimsenmistir.

2.6.2.8. Yurtdis1 Faaliyetleri

-Avrupa Saghkta Yolsuzluk Ve Dolandiricilikla Miicadele Ag1 (EHFCN)

Avrupa Saglikta Yolsuzluk ve Dolandiricilikla Miicadele Agi(EHFCN) oncelikle bilgi
paylasimi yoluyla saglikta dolandiricilik ve yolsuzlukla miicadele i¢cin Avrupa’daki iilkelerin
birlikte isbirligi icinde c¢aligmalari, yolsuzluk veya dolandiricilia tesebbiisiin tespiti
durumunda etkili ve engellemeye yonelik yontemlerin kullanilmasi, tespit veya iddia olunan
dolandiricilik ve yolsuzlugun profesyonel sekilde sorusturulmasi, dolandiricilik ve yolsuzluk
nedeniyle olusan kayiplarin azalisindaki ilerlemeyi 6lgmek i¢in yillik istatistik verilerinin
olusturulmas1 ve Avrupa ortak risk Ol¢iim standartlarinin gelistirilmesi hususlarina 6nem
vermektedir.

Teftis Kurulu Baskanliginca, 2010 yilinda Avrupa Saglikta Yolsuzluk ve
Dolandiricilikla  Miicadele Agi1 Denetim Kilavuzu hazirlanmistir. EHFCN  tarafindan
diizenlenen 2005 yili Bratislava/Slovakya, 2006 yili Madrid/Ispanya, 2007 yil
Varsova/Polonya, 2009 yili Edinburgh/iskogya, 2010 yili Belcika, 2019 yili Hollanda

toplantilarina katilim saglanmistir.

-Saghk Hizmetlerinde ve Sosyal Bakim Hizmetlerinde Denetleyici Gozetleyici

Kuruluslar Avrupa Ortakhg (EPSO)
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EPSO, Avrupa genelinde saglik hizmetleri ve bakim hizmetleri alaninda faaliyette
bulunan kuruluslar arasinda fikir aligverisini artirmak, bilgiyi ve iyi uygulamay1 gelistirmek,
denetim ve izleme ¢aligmalarinin kalitesini artirmak, egitim ve bilgi paylasimi gibi konularda
isbirligi yapmak amaclari ile kurulan uluslararasi bir kurulustur.

Teftis Kurulu Bagkanlig1 olarak EPSO igerisinde yer alan Risk Calisma Grubu ve
Balkan Caligma Grubu faaliyetlerine katilim saglanmaktadir. EPSO ydnetiminin daveti iizerine,
Teftis Kurulu Bagkanliginca 2018 yi1li Danimarka/Kopenhag, 2019 yil1 Portekiz/Porto ve 2019
yili Isve¢/Malmé’de diizenlenen EPSO konferanslarina katilim saglanmistir.

Cumhurbaskanliginin 24 Eyliil 2020 tarihli ve 2994 sayili karari ile Saglik Bakanliginin
Saglik Hizmetleri ve Sosyal Bakimda Denetim ve Gozetim Kurumlari i¢in Avrupa Ortakligi
(European Partnership for Supervisory Organisations-EPSO) isimli kurulusa iiye olmasina,
3335 sayili Uluslararasi Nitelikteki Tesekkiillerin Kurulmasi Hakkinda Kanunun 1 inci maddesi
geregince izin verilmistir.

Bu kapsamda, EPSO tarafindan olusturulan COVID-19 gorev giiciiniin, 2020 y1l1 Ekim,
Kasim, Aralik ve 2021 yilinda her ay yapilan ¢evrimigi toplantilarina Baskanligimiz adina

katilim saglanmustir.

-Ingiltere Ulusal Saghk Hizmetleri Yolsuzlukla Miicadele Otoritesi (National
Health Service Counter Fraud Authority; NHSCFA)

Teftis Kurulu Baskanlig1 biinyesinde yiiriitiilen Risk Esasli Denetim Sistemi(REDES)
projesi kapsaminda Bakanligimizin, sagliga ayrilan kaynaklarda israfin ve suiistimalin
onlenmesi, etkinligin ve verimliligin arttirilmas1 politikalariyla baglantili olarak Ingiltere
orneginin yerinde goriilmesi amaciyla 2019 yilinda Ingiltere Saglikta Yolsuzlukla Miicadele
Kurumu (National Health Service Counter Fraud Authority; NHSCFA)'na ziyarette

bulunulmustur.

2.7. TKB i¢ Kontrol Faaliyetleri

5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanununun 55 inci maddesinde; “I¢
kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim bilgisinin

zamanminda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak tizere idare tarafindan olusturulan
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organizasyon, yontem ve siire¢le i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.
Gorev ve yetkileri ¢ergevesinde, mali yonetim ve kontrol siireclerine iliskin standartlar ve
yontemler Hazine ve Maliye Bakanliginca, ic denetime iliskin standartlar ve yontemler ise I¢
Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastiriir...” hiikmii yer
almaktadir.

Mezkur Kanunun 56 nc1 maddesine gore, i¢ kontroliin amaci;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gdstermesini,

c) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

e) Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini,

saglamaktir.

I¢ kontrol ¢alismalar1 diizenleyici islemlerle yiiriitiilmekte olup bunlar; i¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Teblig, Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Rehberi, Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Genelgesi ile Kamu I¢ Kontrol
Rehberi seklinde sayilmaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 COSO modeli cercevesinde hazirlanmistir. COSO

Modelinde I¢ kontrol sistemi birbiri ile iliskili bes unsurdan meydana gelir.

1-Kontrol Ortami1
2-Risk Degerlendirme
3-Kontrol Faaliyetleri
4-Bilgi ve Iletisim

5-izleme

COSO PIRAMIDI

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi dogrultusunda, Saglik Bakanhiginca hazirlanan
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2021-2022 Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinda 79 genel sarta bagl 32
eylem bulunmakta olup Teftis Kurulu Baskanligimizin 2021 yilinda sorumlu olugu 28 eyleme

yonelik ¢aligmalar gerceklestirilmistir.
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SONSOZ

Koklii bir gegmise sahip olan Teftis Kurulu Bagkanligimizin amaci, nitelikli, 6zverili,
etik degerleri benimsemis, gelisime ve degisime agik calisanlari ile Bakanligimizin iistlenmis

oldugu misyon dogrultusunda giivenli ve kaliteli saglik hizmeti sunumuna destek olmaktir.

Bu baglamda; Baskanligimiz, yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6nlenmesine yonelik
tedbirlerin alinmasi, denetim ve sorusturma hizmetlerinin uluslararast genel kabul gérmiis
ilkeler, standartlar ve bu alandaki iyi uygulama ornekleri dogrultusunda yerine getirilmesi
hususlarint gézeterek Tiirk saglik sisteminin ulusal ve uluslararasi alanda kurumsal imaj ve
itibarinin korunmasi ve gelistirilmesine onem vermektedir. Nitekim denetim caligmalarinin

sonuclari, kamuoyunun kuruma giiven duymasini saglamaktadir.

Bakan emri ve onayi ile ¢caligmalarini yiiriiten Teftis Kurulu Bagkanligi, halk sagliginin
korunmasi ve gelistirilmesi temel amacina yonelik olarak; saglik sektoriiniin etkin, verimli,
ekonomik ve hukuka uygun bi¢imde faaliyette bulunmasini saglamakta, modern yontem ve

teknikler kullanarak denetimlerini yapmaktadir.
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