AILE HEKIMLIGININ PiLOT UYGULANDIGI iLLERDE TOPLUM SAGLIGI
MERKEZLERI KURULMASI VE CALISTIRILMASINA DAIR YONERGE

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tanmimlar

Amacg

Madde 1- (1) Bu YOnergenin amaci, aile hekimligi uygulamasmin yiriitiildiigii illerde
kurulacak toplum saglig1 merkezlerinin organizasyonu, kadrolari, gorevleri ile calisma usul ve
esaslarini belirlemektir.

Kapsam

Madde 2- (1) Bu Yonerge aile hekimligi uygulamasi bulunan illerdeki toplum sagligi
merkezlerinin tiplerinin, fiziki yapismin, personel kadro ve gorevlerinin diizenlenmesi, idari
gorevlerinin yiriitiilmesi; toplumla iliskili hastaliklari kontrolii, ¢evre saghgi, gerektiginde adli
tip hizmetleri, okul saghgi, is saghgir ve giivenligi, acil saglik hizmetleri, saghk egitimi,
laboratuvar hizmetleri gibi hizmetlerin sunumu ve gerekli kurumlarla isbirligi i¢cinde koruyucu ve
tedavi edici hizmetlerden herkesin en iyi sekilde yararlanmasi i¢in bdlgedeki niifusun saglik
diizeyini yiikseltici planlarin yapilmasi ve bu hizmetlerin yapilmasina destek verilmesini igceren
hizmetler ile bu hizmetleri sunan kurum ve kuruluslar1 kapsar.

Hukuki dayanak

Madde 3- (1) Bu Yonerge, 09/12/2004 tarih ve 25665 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan
5258 sayil1 Aile Hekimligi Pilot Uygulamas1 Hakkinda Kanunun 8 inci maddesi ile 14/12/1983
tarth ve 18251 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 181 sayili Saghk Bakanligmin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 43 {incii maddesine dayanilarak
hazirlanmstir.

Tanmlar

Madde 4- (1) Bu Yonergede gegen;

Bakanlik: Saglik Bakanligini,

Kanun: 09/12/2004 tarih ve 25665 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan 5258 sayili Aile
Hekimligi Pilot Uygulamas1 Hakkinda Kanunu,

Miidiirliik: i1 saglik miidiirliigiinii,

Grup bagkanlig:: Ilce saglik grup baskanligimn,

Toplum sagligi merkezi: Bolgesinde yasayan toplumun sagligini gelistirmeyi ve korumay1
on plana alarak saglikla ilgili risk ve sorunlar1 belirleyen, bu sorunlar1 gidermek i¢in planlama
yapan ve bu planlar1 uygulayan, uygulatan; birinci basamak koruyucu, iyilestirici ve rehabilite
edici saglik hizmetlerini midiirliigiin sevk ve idaresinde organize eden, bu hizmetlerin verimli
sekilde sunulmasini izleyen, degerlendiren ve destekleyen, bolgesinde bulunan saglik kuruluslar
ile diger kurum ve kuruluslar arasindaki koordinasyonu saglayan saglik kurulusunu,

Toplum sagligr merkezi birimi: Toplum saglig1 merkezinin diger gorevleri ile birlikte
belli hizmet alaninda yogunlagsmis toplum sagligi merkezlerine bagl yapiyi,

Aile hekimi: Kisiye yonelik koruyucu saglik hizmetleri ile birinci basamak teshis, tedavi
ve rehabilite edici saglik hizmetlerini yas, cinsiyet ve hastalik ayrimi yapmaksizin her kisiye
kapsamli ve devamli olarak belli bir mekanda vermekle yiikiimlii, gerektigi ol¢iide gezici saglik
hizmeti veren ve tam giin esasma gore calisan aile hekimligi uzmani veya Bakanligin 6ngordiigi
egitimleri alan uzman tabip veya tabipleri,

Aile sagligi elemani: Aile hekimi ile birlikte hizmet veren, sdzlesmeli calistirilan veya
Bakanlik¢a gorevlendirilen, ebe, hemsire, saglik memurunu (toplum sagligi),



Aile saglig1 merkezi: Bir veya daha fazla aile hekimi ile aile saghigi elemaninca aile
hekimligi hizmetinin verildigi saglik kurulusunu,

Sorumlu hekim: Toplum saglig1 merkezinin idari ve tibbi tiim islerini ilgili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak yiiriiten ve denetleyen toplum saglig1 merkezinin amirini,

Entegre il¢e hastanesi: Birinci ve ikinci basamak saglik hizmetlerinin beraberce verildigi
entegre saglik kurulusunu,

Gezici saglk hizmeti: Aile hekimi ve/veya aile saghigi elemaninm, miidiirliik¢e tespit
edilen uzak mabhalle, belde, kdy, mezra ve benzeri yerlesim yerlerine, Bakanlik¢a belirlenen
araliklarla giderek yerinde verecegi saglik hizmetini,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Toplum Saghg1 Merkezlerinin Kurulma Usul ve Esaslan

Acilma ve kapatilmasi

Madde 5- (1) Her ilgede ve 10.07.2004 tarihli 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanununa tabi olmayan il merkezlerinde en az bir toplum sagligi merkezi kurulur. Sorumluluk
alanlar1, kurulduklar1 ilgenin miilki idare sinirlaridir. Toplum sagligi merkezleri niifusa gore;
20.000 niifusa kadar “D” tipi, 20.001 - 50.000 niifusa kadar “C” tipi 50.001 - 100.000 niifusa
kadar “B” tipi ve 100.001 niifusun ilizerinde “A” tipi olarak siniflandirilir. Aymi ilgede birden
fazla toplum sagligi merkezi kurulabilir. Ilcede birden fazla toplum sagligi merkezi varsa o
ilcenin miilki idare sinirlar: i¢cinde kalmak kaydiyla sorumluluk bdlgeleri miidiirliik¢e belirlenir
veya ihtiyaca gdre sonradan degistirilebilir. Ilcede birden fazla toplum sagligi merkezi varsa bu
merkezler ilgedeki grup baskanligina bagl olarak gorev yaparlar.

(2) Toplum saglig1 merkezleri asagidaki kriterlere gore valiligin teklifi ve Bakanligin
onay!1 ile hizmete agilir veya kapatilir.

Toplum saglig1 merkezi:
a) Merkez binanin il veya ilce merkezinde olmasi,
b) Bolgenin cografyasi ve niifus yapisi,
c) Saglik alt yapasi,
¢) Saglk gostergeleri,
d) Bolgenin sosyo-ekonomik geligsmislik diizeyi,
e) Turizm ve sanayi bdlgesi mevcudiyeti gibi
durumlar degerlendirilerek acilmasina, tipine veya kapatilmasina karar verilir.

(3) Toplum sagligi merkezi kisilerin kolay ulasabilecegi merkezi yerlerde, verdigi
hizmetlere yetecek biiyiikliikte olan bina veya binalarda hizmete agilir. Oncelikle uygun kamu
binalar1 kullanilir. Buralarda yeterli sayida oda, egitim salonu ile arag, gereg, tibbi donanim, biiro
malzemeleri ve sarf malzemeleri bulundurulur.

(4) Verem savas dispanserleri, ana ¢ocuk sagligi merkezleri, halk sagligi laboratuvarlari
ve benzeri toplum saglig1 merkezi birimleri farkli binalarda hizmet verebilirler.

Personel yapisi

Madde 6- (1) Toplum sagligi merkezlerinde gorev yapacak personelin niteligi ve sayisi
“Saglik Bakanlig1 Tasra Teskilat1 Yatak ve Kadro Standartlar1 Yonetmeligi” ne gore belirlenir.

(2) Toplum saglig1 merkezi sorumlu hekimligine miidiirliigiin teklifi valiligin onayi ile
asagidaki kisiler arasindan gorevlendirme yapilir:

a) Halk sagligi uzmani ya da epidemiyoloji uzmani hekimler,

b) Halk saglig1 ya da epidemiyoloji alaninda doktora yapmis olan hekimler,

c¢) Halk saglig1 ya da epidemiyoloji alaninda yiiksek lisans yapmis olan hekimler,

¢) Yonetimle ilgili alanlarda doktora ya da yiiksek lisans yapmis olan hekimler,



d) Bakanlikca onaylanmis toplum saghgi ile ilgili alanlarda sertifikali egitim alan
hekimler 6ncelikli olmak iizere diger hekimler.

Gorevlendirmede Oncelik sirasina gore yukaridaki siralamaya uyulur. Gorevlendirmede
yukaridaki siralama islemi oncelikle A tipi toplum saglig1 merkezlerinden baslanarak uygulanir.

(3) Ilgelerde toplum sagligi merkezi sorumlu hekimi ayni zamanda grup baskamidir.
Birden fazla toplum saglig1 merkezi olan ilgelerde miidiirliigiin uygun gorecegi toplum sagligi
merkezinin sorumlu hekimi ayni zamanda o ilgenin grup baskani olarak gorev yapar. Ancak
miidiirligiin teklifi Bakanligmm uygun goriisi ile toplum sagligi merkezi disinda ayrica bir grup
baskanlig1 tesis edilebilir ve bu ilgelerdeki toplum sagligi merkezleri is ve islemlerini grup
baskanlig1 araciligiyla yiiriitiir.

(4) Ana cocuk sagligi ve aile planlamas1 merkezleri, verem savas dispanserleri, sitma
savag dispanserleri gibi birinci basamak saglik kuruluslari ile halk sagligi laboratuvarlari
miidiirliglin uygun gorecegi toplum sagligi merkezine bagli birer birim olarak gérev yaparlar.
Kanser erken teshis ve tarama merkezleri kendi mevzuatlarina gore hizmetlerine devam eder.

(5) Entegre ilge hastanelerinin bulundugu ilgelerde hastane bashekimi ayni zamanda
toplum saglig1 merkezi sorumlu hekimligi ve grup baskanlig1 gorevini beraberce yliriitiir. Bu tip
ilcelerde toplum saglig1 merkezi hastane biinyesi i¢inde yer alir.

Egitim

Madde 7- (1) Toplum saghgi merkezi personeli, gorevlerine yonelik olarak Bakanligin
on gordiigii egitimlere tabi tutulurlar. Bu egitimlerin en az % 80’ine katilmak zorunludur.
Egitimlerin siiresi, icerigi ve egitimle ilgili diger hususlar Bakanlik tarafindan belirlenir.

(2) Toplum saglig1 merkezinde calisan hekimlerin egitimleri iki asama halinde siirdiiriiliir.
Birinci asama uyum egitim programi en az bes giindiir. Halk sagligi ve epidemiyoloji
uzmanlarinin, halk saghgi ya da epidemiyoloji alaninda doktora veya yiiksek lisans yapmis
hekimlerin bu egitimlere katilmasi zorunlu degildir.

(3) Toplum saglig1 merkezi sorumlu hekimi olarak gérevlendirilenler birinci asama uyum
egitimini sorumlu hekim olarak gérevlendirildikleri tarihten itibaren 6 ay, ikinci asama egitimleri
ise Bakanligin Ongordiigii siire icinde basariyla tamamlamak zorundadirlar. Bu egitimleri
basariyla tamamlayamayan sorumlu hekimlerin sorumlu hekimlik gorevlendirmeleri iptal edilir.
Gorevlendirmesi iptal edilen hekimler bu egitimleri basartyla tamamlamadikca tekrar sorumlu
hekim olarak gorevlendirilemezler.

UCUNCU BOLUM
Toplum Saghgi1 Merkezlerinin Gorev, Yetki, Calisma Usul ve Esaslan

Gorev ve yetkileri

Madde 8- (1) Bolgesinde saglik hizmetlerini yiiriitiir. Saglik hizmetini bir biitiin olarak
degerlendirir. Saglik kuruluslar: ile koordinasyonu saglamak, gerektiginde diger kuruluslarla
isbirligi yapmak suretiyle toplumun ve bireylerin saghigmi korumak ve saglk diizeylerini
yiikseltmekten sorumludur. Bunun i¢in asagida sayilan hizmetleri sunar veya sunulmasini saglar.

a) Idari ve mali isler

b) Kayit ve istatistik

¢) Plan ve program yapma

¢) Universitelerle isbirligi

d) Izleme ve degerlendirme

e) Bulasic1 hastaliklarin kontrolii

f) Bulasici olmayan hastaliklarin kontrolii

g) Ureme saglig1 hizmetleri

§) Ulusal programlar



h) Adli tip hizmetleri

1) Acil saglik hizmetleri

1) Kaza ve yaralanmalardan korunma hizmetleri
J) Gorlintiileme ve laboratuvar hizmetleri

k) Cevre saglig1 hizmetleri

1) Is saglig1 ve giivenligi hizmetleri

m) Afet hizmetleri

n) Saghgin gelistirilmesi ve tesviki

0) Saglik egitimi hizmetleri

0) Toplu yasam alanlar1 ve okul saglig1 hizmetleri
p) Sosyal hizmet ¢alismalar1

r) Diger gorevler

Idari ve mali isler

Madde 9- (1) Bakanliktan veya diger kurumlardan gelen genelgeleri ve talimatlari
bolgesindeki aile sagligit merkezlerine ulastirr. Demirbas kayitlarmin  tutulmasmi  ve
denetlemesini yapar. Doner sermaye islemlerinin yiiriitiilmesinde miidiirliikkge kendisine verilen
gorevleri yapar. Aile sagligi merkezi calisanlarinin goreve baslama veya ilisik kesme, personelin
izinli oldugu durumlarda diger personelin gorevlendirilmesi islerini ve yazismalarmi yiirtitiir.
Aile hekimlerinin ¢aligma saatlerine uyumunu ve calismalarini izler, degerlendirir. Midiirliikteki
subelerin sahadaki uygulamalarinda gorev alir.

Kayit ve istatistik

Madde 10- (1) Bakanligin belirlemis oldugu ulusal saglik veri sozliigiine uygun olarak,
yiritiilen hizmetlerin kayit ve istatistiklerini elektronik veya basili ortamda tutar. Topladigi
verileri miidiirliige zamaninda iletir.

(2) Aile hekimini degistirmek isteyen ya da bir aile hekimine yeni kayit olmak isteyen
bireylerin bagvurularini kabul eder ve bu taleplerin mevzuata uygun olmasi durumunda gerekli
degisikligi yaparak miidiirliige bildirir.

(3) Aile hekiminin, gorevinden ayrilmasi veya kisinin aile hekimini degistirmesi halinde
aile hekimince tutulmus olan kayit ve belgeleri eksiksiz olarak teslim alir. Bu belgeleri ve
bilgileri eksiksiz muhafaza ederek sorumlu olacak yeni aile hekimine devreder.

Plan ve program yapma

Madde 11- (1) Bolgesinde sunulan saglik hizmetini bir biitiin olarak degerlendirir.
Kisilerin bu hizmetlerden en iyi sekilde yararlanmasi i¢in ekip anlayisi ile her tiirlii 6nlemi alir.
Bolgesindeki toplumun sagligini korumak ve gelistirmek, saglik risk ve sorunlarmi belirlemek
amaciyla gerekli verileri toplar, epidemiyolojik agidan degerlendirerek planlamalar yapar ve
gerekli miidahalelerde bulunur.

(2) Kurulusundan itibaren ilk bir yil igerisinde miidiirliik ile birlikte bolgesinin saglik ile
ilgili faaliyet planmi hazirlar, ilgili kuruluslarla paylasir, uygular ve/veya uygulatir. Sonuglari
izler ve degerlendirir. Takip eden donemde alt1 aylik periyotlarla (Ocak - Temmuz) faaliyet plan
ve raporlarmni mudiirliige sunar.

(3) Kisilere ve topluma en iyi saglik hizmetinin sunulabilmesi i¢in aile saglig1 merkezleri
arasinda koordinasyonu saglar. Ayrica laboratuvar, goriintiileme hizmetleri, egitim, lojistik
konularinda da dogrudan destek verir. Bolgesinde planladigi hizmetler ile ilgili olarak aile
hekimleriyle beraber caligmalar yapar.

(4) Bolgede ihtiyac duyulan aile sagligi merkezlerinin sayisini, yerlerini ve burada
calisacak aile hekimi ile diger personel sayisini planlar. Hazirlayacagi raporun iginde bu konu ile
ilgili 6nerilerini belirtir.



(5) Toplumun ve kisilerin saghgin1 korumak ve gelistirmek amaciyla Bakanlik¢a
gonderilen her tiirlii materyal, ilag ve malzemelerin aile saglig1 merkezine ulastirilmasi i¢in tiim
lojistik destegi saglar.

(6) Aile saglig1 merkezlerinde verilen hizmetlerden kisisel ve toplumsal boyutu olan isler
(bebek ve ¢ocuk sagligi, gebe ve logusa takibi, asi, aile planlamasi v.b.) i¢in hem aile hekimleri
arasinda hem de diger ilgili kurumlar arasinda koordinasyonu saglar.

(7) Aile saghigr merkezlerinden ikinci basamak saglik kuruluslarma sevk edilenlerin
islemlerinin izlenmesi, ikinci basamak saglik kuruluslarindan geri bildirimin saglanmasi ve
degerlendirilmesinde olusabilecek aksamalar1 tespit eder ve giderilmesini saglar.

(8) Toplum saghgi merkezince rutinde yapilmayan ancak Bakanlik¢a yiiriitiilen tarama,
kampanya, asilama hizmetleri gibi isleri bolgesindeki aile sagligi merkezleri ile isbirligi iginde
yapar ve/veya yaptirir.

Universiteler ve diger kurumlarla isbirligi

Madde 12- (1) Hizmetin her asamasinda ilgili kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslar ile
isbirligi yapar.

(2) Bakanlik ve tiniversiteler arasinda imzalanacak protokol esaslar1 ¢ercevesinde;

a) Basta halk saghgi alaninda olmak iizere, saglik personeli yetistiren {iniversitelerde
mezuniyet oncesi ve sonrasi 0grenim gorenler ile Bakanlik personelinin teorik ve uygulamali
egitimlerine katki amaciyla; saglikla ilgili programlarda egitim goren mezuniyet Oncesi ve
sonras1 Ogrencilerin toplum sagligi merkezi ve bolgedeki diger saglik kuruluslarmin ¢alisma ve
uygulamalarma katilimlarina destek verir.

b) Halk saglig1 ve epidemiyoloji arastirma gorevlileri basta olmak tizere ilgili tiniversitede
egitim goren arastirma gorevlilerinin toplum saglig1 merkezi faaliyetleri i¢inde gérev yapmalarini
saglar.

(3) Universiteler basta olmak iizere bilimsel nitelikte arastirma yapan kurumlarin,
Bakanlik veya miidiirliikkle igbirligi igerisinde yapacaklar1 saglikla ilgili arastirmalar ve projeleri
destekler ve katkida bulunur.

(4) Bakanlik ya da midiirligiin hazirladig1 programlar ¢ercevesinde bolgesinde calisan
personelin egitimlerini bdlge i¢i veya disindaki kurumlar ile igbirligi i¢inde saglar.

izleme ve degerlendirme

Madde 13- (1) Aile saghgi merkezlerinin durumunun, aile hekimleri ile aile sagligi
elemanlarinin sahada verdigi hizmetlerin mevzuat ve sézlesme hiikiimlerine uygunlugunun
izleme ve degerlendirme ¢aligsmalarmi yapar. Sonuglart miidiirliige iletir.

(2) Aile hekimlerinin resmi kayit ve evrak niteliginde kullandig1 basili veya elektronik
ortamda tutulan verilerini belirli araliklarla diizenli olarak toplar ve zamaninda miidiirliige
bildirir. Bolgesinde hizmet veren aile sagligi merkezlerinin ve buralarda gorev yapan aile
hekimlerinin ¢aligmalarini yerinde ve tuttugu kayitlarindan izler ve degerlendirir. Bu amagla aile
saglig1 merkezlerini ziyaret eder ve her tiirlii kayitlarina erisir, yaptigir degerlendirmeleri altigar
aylik donemlerde miidiirliige yazili olarak, aile saglhigi merkezi ¢alisanlarma oncelikli olarak
yazili ya da sozlii olarak bildirir. Bu goérevini yaparken hasta haklarma ve kisisel mahremiyetin
korunmasi ilkelerine riayet eder.

(3) Gezici saglik hizmeti veren aile hekimince aylik olarak yapilan gezici saglik hizmeti
bolgelerinin planlamasini bir 6nceki aymn son haftasi i¢inde aile hekiminden alir. Aile hekiminin
bu programa uyup uymadigini izleyip degerlendirerek hazirladigi raporu miidiirliige bildirir.

(4) Aile hekiminin koruyucu saglik hizmetlerine yonelik ¢aligmalarini sahada izler ve
degerlendirir. Hazirladig1 raporu midiirliige iletir.

(5) Hasta haklar1 ile ilgili calismalarin yliriitiilmesini saglar.



Bulasic1 hastaliklarin kontrolii

Madde 14- (1) Bakanligin yiiriittii§ii programlara uygun olarak; bdlgesindeki bulasici
hastalik verilerini toplar, kayitlarini tutar, degerlendirir, siirveyansi yapar veya yaptirir ve gerekli
tiim tedbirlerin alinmas: i¢in ilgili kuruluslarla isbirligi yapar. Bolgesinde bulasici hastaliklarin
usuliine uygun olarak bildirimini ve filyasyonunu yaparak ilgili aile hekimleri ile durumu birlikte
degerlendirir. Eger aile hekimi bagka bir toplum sagligi merkezinin bdlgesinde ise yapilan
filyasyon sonucunu o toplum saglig1 merkezine bildirir.

(2) Bolgenin as1 ve antiserum ile ilgili lojistik malzeme ihtiyacini belirler. Soguk zincir
sisteminin kurulmasini ve diizgilin olarak isletilmesini saglar ve denetler. Bolgesi icin gereken
asilar1 ve diger malzemeleri miidiirlikten saglar, usuliine uygun olarak saklar ve asilarin
uygulanacagi birimlere dagitir.

(3) Her aile saglig1 merkezinde en az bir saglik personelinin PPD (tiiberkiiloz deri testi)
uygulamas1 konusunda egitilmesini saglar/saglatir. Aile hekimlerinin ve aile saghigi
elemanlarinin bulasic1 hastaliklar, siirveyans ve as1 uygulamasit konusundaki egitimlerini
miidiirliik ile koordineli olarak planlar ve uygulamasini saglar.

(4) Bolgesinde bulasici hastalik salginina neden olabilecek asilama problemlersi,
mevsimsel degisimler, ¢evre sartlarindaki degisimler, yerlesim birimlerinin alt yap1 durumlari
gibi faktorleri yakindan izler ve gerekli dnlemleri almak i¢in ilgili kurumlarla isbirligi yapar.
Bolgesinde bulasict hastaliklara yonelik “Erken Uyar1 ve Yanit Sistemi”ni isletir. Bolgesinde
bulasici hastalik salgini oldugunda aile hekimleri ve miidiirliikkle birlikte tiim saglik kuruluslar1 ve
ilgili diger kuruluslarla isbirligi yaparak mevzuata gore her tiirlii tedbiri alir, bolgesindeki saglik
calisanlarini, ilgili kurum calisanlarin1 ve halki bilgilendirerek kisi ve toplum farkindaligi
olusturur. Ilgili kurumlarca alinan tedbirleri izler ve siirdiiriilmesini saglar.

(5) Bildirimi zorunlu hastaliklar listesinde yer alan bulasici hastaliklarin bildirimlerini
saglar. Ulusal Hastalik Kontrol Programlar1 ¢cercevesindeki 6zel siirveyans ¢aligmalarini ytriitiir.
Bulasic1 hastaliklarin tanisinda numune nakline yonelik 6zellikli malzemeyi (6zel besiyerleri,
numune nakil kaplar1 gibi) miidiirlikten temin eder ve aile hekimlerine ulastirir. Alinan
numunelerin referans laboratuvarlarina ongoriilen siirelerde ulastirilmasini miidiirlik kanali ile
saglar. Bazi bulasic1 hastaliklara veya bulasict hastalik komplikasyonlarina yonelik olarak
Bakanlik ve miidiirliik tarafindan temin edilen ilaglarin ilgili kisilere ulagsmasini aile hekimleri
yolu ile saglar. Bolgesinde grip pandemisi gibi durumlara yonelik planlar1 yapar, miidiirliigiin
onayma sunar ve aile hekimleri ile paylasir. Bolgesinde bulasici hastaliklar ve asilama
calismalar1 konusunda yapilacak olan saha arastirmalarina katilir ve destek saglar. Bulasici
hastaliklar alaninda yonergeler ve daimi genelgeler ile verilen diger gorevleri yapar.

(6) Zoonotik hastaliklarla ilgili Bakanligin 6ngordiigii calismalar1 yapar. Ilgili
kuruluslarla is birliginde bulunur. Verileri miidiirliige iletir.

Verem savasi hizmetleri

Madde 15- (1) Aile hekimleri verem kuskusu olan hastalari ilgili kuruluglara sevk eder ve
bolgesindeki toplum sagligi merkezine bildirir. Bu kuruluslarla isbirligi i¢inde siipheli kisinin
kayitlarim tutar ve takip eder. Hastaneler kesin tanis1t konmus yeni verem hastalarinin muayene
neticelerini bdlgesindeki toplum sagligit merkezine bildirirler. Toplum sagligi merkezi bu
hastalarin bilgilerini tiiberkiilozlu hastalar listesine kaydeder, tedavisi ve izlenmesini programlar,
ilgili aile hekimi ve miidiirliige bildirir. Bu hastalarin ilaglarin1 aylik olarak aile hekimine
ulastirir. Tlgili toplum saglig1 merkezi aile hekiminin belirlenen programa uygun olarak hastasmi
izlemesini, ilaglarmin dogrudan goézetim ile verilmesini ve kontrollerinin diizenli olarak
yapilmasini saglar.

(2) Belli araliklarla halk egitim programlar:1 diizenler. Her ay yeni tedaviye alinan,
tedavide olan, tedaviden ¢ikan, ilagsiz kontrole ayrilan, korumaya alinan, korumadan ¢ikan ve



veremli hastalarin temaslilarindan kontrolii gerekenleri, kisinin bagli oldugu aile hekimine
bildirir ve aile hekimleriyle igbirligi i¢inde c¢alisarak bu hizmetlerin yiiriitiilmesini saglar.

Sitma savas hizmetleri

Madde 16- (1) Sitma savas ile ilgili her tiirlii plan ve program toplum sagligi merkezleri
tarafindan yapilir. Sitma siiphesi ile gonderilen hastalarmn tan1 i¢in gereken tetkiklerini yapar veya
yaptirir. Sitma sliphesi olup, toplum saghigi merkezine gelemeyen kisilere ulasarak tani igin
gereken numuneleri yerinde alir. Aile hekimi sitma siipheli hastalari ilgili kurulusa sevk eder.

(2) Sitmanin yerli bulas oldugu yerlesim birimlerinde aktif siirveyans yapar, pasif
siirveyansin aile hekimince yapilmasini izler. Sitma laboratuvar hizmeti verilen ve vektor
miicadelesi yapilan toplum sagligi merkezleri her aymn sonunda sitma paraziti agisindan negatif
kan yaymalarinin % 20’sini ve pozitif kan yaymalarinin tamamini miidiirliige gonderir.

(3) Sitma tanis1 konan hastalarin aile hekimine bildirimini yapar, tedavisinde kullanilan
ilaglar1 miidiirliikten alarak aile hekimine veya hastanin tedavisinin yapildig1 hastaneye verir.

(4) Hastalarn tedavi siirecini takip ve koordine eder. Miidiirliige bildirimini yapar.

Bulasici olmayan hastaliklarin kontrolii

Madde 17- (1) Bolgedeki saglik kuruluslarinin (hastaneler, iiniversiteler, aile hekimleri,
0zel saglik kuruluslar1 v.b.) bulasici olmayan hastaliklar ve kronik durumlar ile ilgili kayitlarini
ve bilimsel ¢aligmalarini izler, sik goriilen hastaliklar1 ve durumlari belirler. Bunlarin 6nlenmesi
icin programlar gelistirir, gelistirilmis olan programlar1 uygular veya bdlgedeki saglik kuruluslari
ve diger kurumlarla isbirligi yaparak uygulanmasini saglar. Bedensel engelliler, kronik fiziksel
veya ruhsal hastalig1 bulunanlar, yaslilar, ergenler, dogurgan ¢agdaki kadnlar v.b. risk gruplarina
yonelik olarak ilgili kurumlar ile igbirligi iginde caligmalar yapar. Bakanligmm kanser ve ruh
saglig1 dahil kronik hastaliklar konusunda yiiriittiigli proje ve programlar1 bolgesinde yliriitiir
ve/veya ylriitiilmesini saglar.

Ureme saghg hizmetleri

Madde 18- (1) Ilgili diger saglik kuruluslariyla isbirligi icinde iireme saghgi, aile
planlamasi1 ve diger ana ¢ocuk saglig1 hizmetlerinin koruyucu saglik hizmetleri ilkelerine uygun
bicimde aile hekimleri tarafindan gerceklestirilmesini saglar. Ana ¢ocuk sagligi egitim merkezi
bulunan toplum saghigi merkezleri bu konularda teorik ve beceri kazandirma egitimi ile
danigmanlik hizmetlerini verir veya verilmesini saglar. Bakanlik planlamasina uygun olarak
Miidiirliik¢e bu tiir merkezlerde il dis1 hekim ve hekim dis1 saglik personelinin katilimma da
imkan veren bilgi ve beceri kazandirici kurslar diizenlenebilir.

(2) Her aile saglig1 merkezinde tireme saglig1 hizmetlerinin yiiriitiilebilmesi i¢in planlama
yapar. Bu planlama dahilinde aile hekimleri ve/veya aile saglig1 elemanlarina RIA (rahim igi
arag) ve lireme saghgi ile ilgili diger teorik ve beceri kazandirma egitimlerini verir veya
verilmesini saglar. Ayrica ilgili hizmetleri veren tiim saglik personeline kadin, ana ¢ocuk sagligi
ve aile planlamasi konularinda adaptasyon egitimi verir.

(3) Ureme saglig1 konusunda halk egitimleri igin yerel idareciler ve toplum liderleri basta
olmak iizere ilgili kisi ve kurumlarla isbirligi yapar, egitim programlarimi planlar ve uygular.

(4) Anne ve bebek oOliimlerinin azaltilmasi ile ilgili olarak (Misafir Anne Projesi gibi)
Bakanligi planladigi tiim programlar: yiiriitiir ve ytriitiilmesini saglar.

Ulusal programlar ile ilgili hizmetler

Madde 19- (1) Bakanlik tarafindan kararlastirilan ulusal ya da bolgesel programlari
yiiriitiir ve yiiriitiilmesini saglar. Bakanlik veya miidiirlikk tarafindan gerekli goriildiigii hallerde
uygulanan as1 kampanyalarini kendi bolgesinde yapar ve/veya yapilmasini saglar. Bu ¢alismalara
bolgesindeki saglik calisanlarinin ihtiyaca gore aktif olarak katilimini saglar.



Adli tibbi hizmetler

Madde 20- (1) Adli tip kurumunun dogrudan hizmet vermedigi yerlerde bu hizmetlerin
planlanmas1 gorevi toplum sagligi merkezine aittir. Toplum saglig1 merkezi bdlgesindeki adli tip
hizmetinin devamliliginin stirdiiriilmesinde adli makamlarla isbirligi i¢inde ¢alisir. Toplum
saglig1 merkezinde yeterli hekim olmadigi durumlarda mesai saatleri disinda 6ncelikle toplum
saglig1 merkezi hekimleri olmak iizere aile hekimleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarindaki
hekimlerin de dahil edilebilecegi bir havuzla hizmetin devamliligini saglar. Toplum sagligi
merkezi bu gorevin yapilabilmesi i¢in gerekli kosullar1 ve destegi saglar. Adli vakalarin
bildirilmesi, evraklarin tutulmasi gibi konularda aile hekimleri ile koordinasyonu saglar ve
gerekli egitimleri diizenler. Biitiin bu hizmetler miidiirliigiin sorumlulugu ve koordinasyonunda
yurttiliir.

Acil saghk hizmetleri

Madde 21- (1) Bolgesi i¢cin miidiirliigiin belirledigi acil saglik hizmeti planlamasini
uygular. Bolgesinde ve bolgesine yakin konumdaki hastanelerde acil saglik hizmetinin
devamlilig1 saglanamiyor ise ihtiyaci giderecek sekilde miidiirliik ile birlikte planlama yapar.
Bunun i¢in; saglik hizmetinin siirekliligini dikkate alarak bdlgesinin ihtiyacma cevap verecek
sekilde mesai saatleri disinda toplum saglhigi merkezinde, aile sagligi merkezinde veya baska
yerde lojistik destegi de saglayarak toplum sagligi merkezi personeli, aile hekimleri, aile saglig1
elemanlar1 ve yardimc1 saglik personelinin de dahil edilebilecegi fiili veya icap seklinde bir ndbet
sistemi olusturarak yiriitiir.

(2) Bolgesindeki acil saglik hizmetleri istasyonlara gerekli lojistik destegi verir.

Kaza ve yaralanmalardan korunma hizmetleri

Madde 22- (1) Acil Ve Afetlerde Saglik Hizmetleri Sube Miidiirliigii ile igbirligi i¢inde
bolgesinde halka yonelik ilk yardim bilinci olusturmak {izere planlama yapar, yapilan
planlamalar dogrultusunda egitim ¢alismalarini yiiriitiir.

(2) Giinlik hayatta karsilagilabilecek kazalar ve riskli durumlar icin halkin biling
seviyesini yiikseltmeye yonelik calismalar yapar.

Goriintiileme ve laboratuvar hizmetleri

Madde 23- (1) Aile saghigi merkezlerinde yapilamayan goriintiilleme ve laboratuvar
hizmetlerini yapar veya midiirliiglin uygun gordiigii saglik kurulusunun laboratuvarlarinda
yapilmasmi saglar. Halk sagligi laboratuvarlar1 toplum sagligi merkezlerine bagli birer birim
olarak hizmetlerine devam ederler. Ihtiyag duyulan yerlerde toplum saghigi merkezleri,
biinyesinde halk sagligma ve ¢evreye yonelik laboratuvar hizmetlerinin verilmesini saglar.

Cevre saghgi hizmetleri

Madde 24- (1) Bolgesinde insan saghigi ile ilgili her tiirlii ¢evre sartlarini izler ve
degerlendirir. Onlem alinmasi gereken durumlarda ilgili kuruluslarla isbirligi yapar.

(2) Igme ve kullanma sularmmn kontroliinii yapar. Ilgili mevzuata gore yerlesim
birimlerindeki su kaynaklarmin dokiimiinii ¢ikarir. Bolgesinde yillik ve aylik olarak yapacagi
klor ol¢iimii, bakteriyolojik ve kimyasal analiz sayisima gore hedeflerini belirler. Yaptigi
calismalar1 bu hedefe gore degerlendirir. Tespit edilen eksiklikler veya olusan kirliliklerin
giderilmesi i¢in 1lgili kurum ve kuruluslara bilgi verir, alinacak 6nlemleri takip eder.

(3) Gayri sihhi miiesseselerin, sithhi miiesseselerin, umuma agik igyerlerinin denetiminde
mevzuattan kaynaklanan gorevleri yerine getirir.

(4) Hava kirliligini acik ve kapali alan olarak degerlendirir. Ozellikle umuma agik
isyerlerinin kapali alan kirliliginin 6nlemesinde bu igyerlerinin yeterli havalandirma sisteminin



olmas: icin 1ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yapar. Hava kirliligi, giiriiltii, atiklar,
elektromanyetik kirlilik ve diger ¢evre sorunlar1 konusunda alinan ve alinacak 6nlemlere yonelik
olarak ilgili kuruluslarla igbirligi yapar.

(5) Piyasa gozetim ve denetim hizmetlerinin yapilmasi amaciyla bolgesinde gerekli
calismalar ytriitiir.

Is saghg ve giivenligi hizmetleri

Madde 25- (1) Bolgesindeki tiim ¢alisanlarin ve isyerlerinin, 6zellikle saglik agisindan
tehlikeli igyerlerinin kayitlarina ulasarak koruyucu ve onleyici saglik hizmetlerinin sunulmasi
icin igyeri ve diger kurumlarla isbirligi yapar. Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimleri ile Ortak
Saglik ve Giivenlik Birimlerinde gorevli olan isyeri hekimleri ile isbirligi yapar. Isyeri hekimi ve
aile hekimleri arasinda olusabilecek problemleri ¢ozer ve koordinasyon icinde g¢alisilmasini
saglar.

(2) Iigili mevzuata uygun olarak ortak saglik ve giivenlik birimi kurabilir ve/veya ihtiyaci
olan personeli hizmet satin alma yontemiyle temin edebilir.

Afet hizmetleri

Madde 26- (1) Bolgesinde afet organizasyonunda; afete hazirlik, afete miidahale ve afet
sonrast Onlemler asamasinda miidiirliiglin sevk ve idaresinde ihtiyaglar1 belirler, saglikla ilgili
tiim caligmalar1 yapar. Aile hekimleri ve halka yonelik afet saglik egitimleri diizenler.

Saghgin gelistirilmesi ve tesviki

Madde 27- (1) Toplumun saglik konusunda bilgi diizeyinin arttirilmasi, saghgin
korunmasi, gelistirilmesi ve bireylerin saglikli davranig aliskanliklar1 kazanmasi i¢in faaliyetler
planlar. Planlama asamasinda bdlgedeki saglik kuruluslari, tniversiteler ve ilgili diger
kuruluslarla isbirligi yapar. Bakanlikca yiiriitiilen tiitiin, alkol ve madde bagimliligi, obezite gibi
risk faktorlerine yonelik olarak toplum egitimi ve diger gerekli caligmalar: yiiriitiir. Bu alana
yonelik olarak olusturulan ulusal kontrol programlarmi bolgesinde uygular veya uygulanmasini
saglar. Planlanan egitim programlarini hedef gruba (toplu halk egitimi, esnaf egitimi v.b.) ve
amacina gore uygular ya da bdlgesindeki saglik kuruluglar1 araciligi ile uygulanmasimi saglar.

Saghk egitimi hizmetleri

Madde 28- (1) Bakanlik tarafindan “stirekli egitim” kapsaminda olusturulan hizmet i¢i
egitim programlarini yiiriitiir. Aile hekimi ve aile saghgi elemanlarma yonelik, Bakanlikca
belirlenen aile hekimligi kapsamindaki yillik hizmet i¢i egitimlerin planlamasini yapar, lojistik
destegi verir. Bolgenin genel durumunu ve saglik Olglitlerini dikkate alarak bilgi yenilenmesi
ihtiyaci gerekli goriilen egitimler konusunda miidiirliik ile isbirligi yaparak ve gerekli durumlarda
diger kuruluslardan destek alarak hizmet i¢i egitimleri diizenler.

(2) Toplum saghgr merkezi personeli basta olmak {iizere bolgesinde bulunan saglik
personelinin hizmet i¢i egitimleri i¢in, seminer, bilimsel tartisma ve bilgilendirme toplantilar1
gibi etkinlikler yapar, gerekirse personelinin diger kurumlardaki egitici etkinliklere katilmalarini
saglar.

Toplu yasam alanlari ve okul saghg: hizmetleri

Madde 29- (1) Bolgesindeki okul, ozellikle yatili bolimii olan veya ozellikli okul
(bedensel engelliler i¢in vb.), yurt (resmi ve 6zel), huzurevi ve ¢ocuk esirgeme kurumu, otel,
motel, pansiyon gibi konaklama yerlerinin saglik ve genel hijyen kurallar1 yoniinden yilda en az
iki kez kontroliinii yapar. Bu kontrol esnasinda okullardaki hastalik yogunlugunu degerlendirir.

(2) Kurum ve kuruluslardaki sularin kaynaklarini, sebeke durumunu ve depo denetimini
yaparak bakteriyolojik ve kimyasal degerlendirmeler i¢cin su numuneleri alir, ayrica tuvaletler,



kantin, yemekhane, yatakhane, spor sahasi, havuzlar v.b. boliimleri degerlendirir. Bolgesindeki
ogrencinin okula kayitlarinda aile hekimince periyodik muayenesinin yapilmasii saglar,
sonuclar1 ve asilama durumlarint okul idaresi ile birlikte degerlendirir. Okullarda aile sagligi
merkezleri ve diger saglik kurumlar1 ile isbirligi yaparak, aile ve okul idaresinin katilimiyla
madde bagimliligma ve siddete karsi egitim yolu ile miicadele edilmesini saglar. Bakanligin
belirledigi saglikli beslenme, fiziksel aktivite ve benzeri egitim ve uygulamalarla ilgili konularda
okul idaresi ile isbirligi yapar.

Sosyal hizmet calismalari
Madde 30- (1) Toplum kalkinmasi c¢aligmalarinda ve yardim hizmetlerinde ilgili
kuruluslarla is birligi yapar.

Diger gorevler

Madde 31- (1) Toplum sagligi merkezleri, saglik turizmi, turizm hekimligi, gocerlerin
bakimi, saglik taramalar1 v.b. konularda Bakanligin yayinladigi genelge ve talimatlara gore
hizmet sunar.

(2) Miidiirligiin verdigi diger gorevleri yapar.

DORDUNCU BOLUM
Toplum Saghg1 Merkezinde Cahsanlarin Gorev Tamimlar: ve Sorumluluklari

Saghk grup baskanhgi ve saghk grup baskaninin gorevleri

Madde 32- (1) Ilge diizeyinde saglik hizmetlerinden birinci derecede sorumlu saglik
yoneticisi grup bagkanidir. Saglik grup baskanligi, toplum sagligi merkezlerinin ¢aligmalarina ek
olarak asagidaki igleri yapar;

a) Toplum saglig1 merkezleri tarafindan yapilacak planlama g¢alismalarmi destekler, bu
birimlerce hazirlanmis olan planlar1 sorumlu oldugu bdlge i¢cin derler ve son degerlendirmeleri
yap1p miidiirliige sunar, bu plan ve programlarin uygulanmasini saglar,

b) Ilgedeki saglik hizmetlerini nicelik ve nitelik yoniinden siirekli olarak degerlendirir,
ilcedeki saglik kuruluslar1 hakkindaki goriislerini ve sunduklar1 hizmetlerin gelistirilmesi i¢in
gerekli gordiigii ortak ¢aligmalari rapor halinde yillik olarak miidiirliige onerir,

c) ilgedeki kuruluslarin gérevlerini gerektigi gibi yapabilmeleri i¢in gerekli malzemeyi
belirleyerek miidiirliige bildirir; génderilen arag-gereg, ilag, basili kagit ve 6teki malzemelerin en
verimli olabilecek sekilde, zamaninda ve yeterli sayida dagitimini saglar,

¢) Toplum saghgi merkezleri ve diger saglhk kurum ve kuruluslar1 arasinda
koordinasyonu saglayarak birlikte ve ekip halinde ¢aligmasini saglar,

d) Saglk kuruluslarimin hizmetlerini ve buralarda c¢alisan personelin ¢alismalarini
denetleyip hizmetin aksayan yonlerini saptar; bu aksakliklarin nedenlerini belirler ve sorunlarin
coziimlenmesi icin gereken Onlemleri alir; bu amacla personeli destekleme, egitme, mevzuatina
gore Odiillendirme ya da cezalandirma islemlerini yiiriitiir,

e) Ilgili mevzuat hiikiimlerine gore ilgedeki personelin disiplin amirli§ini yapar,
sicillerinin verilmesini ve 6zliik haklarinin yerine getirilmesini saglar,

f) Saglik hizmetlerinde sektorler arasi igbirligini saglamak amaciyla, kamu ve 0zel
sektordeki kuruluslarla saglk kuruluslari arasinda koordinasyon saglar,

g) Saglik grup baskanliginda aylik toplum sagligi merkezi toplantilarini yiiriitiir; bu
toplantilarda il¢edeki saglik sorunlarini ve ¢oziim yollarini tartisir, hizmetle ilgili goriis ve
onerileri alir, uygun olanlarin ger¢eklesmelerini saglar,

g) Denetimleri mevzuatla Bakanliga verilmis olan saglik kuruluslarini (eczane, tip
merkezleri v.b.) denetler veya denetlenmesini saglar,

h) Ilge Hifzissthha Kurulu’na katilarak sekretarya hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglar,
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1) Ilge saglik ve yonetim kurullarinda miidiirliigii temsil eder,

1) Piyasa gozetim ve denetim hizmetlerini yiiriitiir,

J) Yesil kart hizmetlerinin saglikla ilgili koordinasyonunu yiiriitiir,

k) Ozel saglik kuruluslarmin ruhsatlandirilmasi ve denetimi islerini yiiriitiir,

1) Bakanligin ruhsatlandirma ve denetim yetkisinde olan isletmelerin ruhsatlandirilmasi ve
denetimi islerini yiiriitiir, kayitlarm tutar, belediye hekimi olmayan yerlerde sihhi kurumlarin
ruhsatlandirma komisyonunda gérev alir,

m) Miidiirligiin verdigi diger gorevleri yapar.

Sorumlu hekimin gorevleri

Madde 33- (1) Toplum saghgi merkezi calisanlarinin amiridir. Toplum saghgi
merkezinin idari ve teknik tiim islerini ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak ylriitiir ve
denetler. Bu gorevini yerine getirmek amaciyla su isleri yapar;

a) Toplum saglig1 merkezi sorumlulugundaki bdlgeyi ve toplumu tanir,

b) Bolgesinin saglik dlgiitlerini degerlendirir ve buna gore sorunlar1 ve oncelikleri saptar,

¢) Toplum saglig1 merkezindeki hizmetlerin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini saglar,

¢) Toplum saghigi merkezindeki personelin calismalarin1 koordine eder, denetler,
aksakliklar1 belirleyerek islerin diizgiin olarak yiiriimesi i¢in gereken 6nlemleri alir,

d) Midirligiin planlamalar1 dogrultusunda aile hekimlerinin vermis oldugu hizmetlerin
izlenmesini saglar ve saglik gurup baskanligi araciligiyla miidiirliige bildirir.

e) Yirtrliikteki mevzuat cergevesinde personelin sicil ve 6zliikk haklar ile ilgili gorevleri
yiiriitiir,

f) Toplum saghigi merkezi kayitlarmi diizenli olarak kontrol eder ve eksikliklerin
giderilmesini saglar,

g) Her yil ocak ve temmuz ay1 icinde, gegmise doniik alt1 aylik calisma raporunun ve
gelecege doniik faaliyet planinin hazirlanmasini saglar ve saglik grup baskanligina sunar,

g) Calismalarm yapilan planlar dogrultusunda yiiriitiilmesi i¢in, yeterli sayida personel,
uygun ¢alisma ortami ve ihtiya¢ duyulan arag-gereci saglar,

h) Bakanlik politika ve stratejileri dogrultusunda, bolgesinde bagisiklama hizmetleri i¢in
aylik, yillik plan ve programlar1 hazirlar, bunlar1 uygular ve uygulatir,

1) Toplum saglig1 merkezince ve diger saglik kurumlarinca tespit edilen ve bildirilen
bildirimi zorunlu hastaliklar ile ilgili kayitlarin diizenlenmesini saglar ve bir list kuruma
periyodik olarak iletir,

1) Hasta haklar1 ile ilgili caligmalar yiirtitiir,

J) Personelin hizmet i¢i egitimlerini planlar, uygular veya uygulatir,

k) Toplum kalkinmas1 hizmetlerinde gorev alir,

1) Hizmet ile ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Hekimin gorevleri

Madde 34- (1) Hekimler sorumlu hekim tarafindan bir ya da birden fazla konu ve birimin
islerini yiriitmek lizere gorevlendirilebilir. Hekim gorevlendirildigi konu veya birimin islerinin
planlanmasi, yiiriitiilmesi, denetlenmesi ve degerlendirilmesinden sorumludur.

(2) Hekim asagidaki gorevleri yapar;

a) Toplum saglig1 merkezi hizmetlerini uygular ve personelin verdigi hizmetleri denetler,

b) Hizmet gotiiriilecek bdlge ve toplumu tanir,

c¢) Okul saglig1 hizmetlerini yiiriitiir,

¢) Cevre saglig1 hizmetlerini mevzuattaki yetki ve sorumluluguna uygun olarak yiirtitiir,

d) Bulasici hastaliklarla ilgili programlari yiiriitiir,

e) Ana ¢ocuk saglig1 ve aile planlamasi1 hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglar,

f) Beslenme ve fiziksel aktivite gibi saglig1 gelistirici programlar: yiriitiir,
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g) Koruyucu ruh saglig1 hizmetlerini yiiriitiir,

§) Gereken hallerde 1§ saglig1 ve 1s giivenligi hizmetlerini yiirtitiir,

h) Halkin saglik egitimini yapar,

1) Personele yonelik hizmet i¢i egitim programlarini ytriitiir,

1) Laboratuvar hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglar,

) Belediye hekimi olmayan yerlerde, belediye hekiminin gorevlerini yapar,

k) Aile hekimlerinin lojistik ihtiyag¢larmi izler, destekler ve gerekli dnlemleri alir,

1) Saghgin gelistirilmesi ve tesviki ile toplum kalkinmasi hizmetlerinde gorev alir,

m) Halk egitimi materyali ihtiyacinin belirlenmesi, hazirlanmas1 ve kullanilmasini saglar,

n) Gorevi ile ilgili kayit ve formlar: tutar,

0) Sorumlu oldugu bolgede ¢esitli saha ve salgin arastrmalari, bulasici hastalik
filyasyon caligmalarini yiiriitiir, siirveyans ¢alismasi yapar,

0) Saghgi olumsuz etkileyen kotii aliskanliklarla miicadele edilmesi ve saglikla ilgili
denetim hizmetlerini yerine getirir,

p) Bulasic1 hastaliklar ve salgin hastaliklarla miicadele eder ve yapilan caligsmalari
denetler,

r) Kronik hastaliklarin (diabetes mellitus, KOAH, kardiyovaskiiler hastaliklar, kanser,
v.b.) erken teshisi ve takibi konularinda ¢aligir, halk egitimi yapar,

s) Bulundugu bolgedeki aile saghigi merkezinde gorevli saglik personelinin yillik plan ve
programlar dahilinde hizmet i¢i egitimini verir,

s) Hizmet ile ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Saghk memuru (toplum saghgi), hemsire ve ebenin gorevleri

Madde 35- (1) Bolgesindeki koruyucu saglik hizmeti veren ekibin tiyesi olarak;

a) Hizmet gotiiriilecek bolge ve toplumu tanir,

b) Toplum sagligi merkezindeki soguk zincir sorumlusu olup asilarin saklanmasi ve
dagitimini yiiriitir,

c) Bolgenin saglik 6l¢iitlerini degerlendirir ve buna gore sorunlar1 ve dncelikleri saptar,

¢) Ishalli hastaliklar konusunda programlarda gorev alir,

d) Bulasic1 ve bulasic1 olmayan hastaliklarin kontrolii ¢aligsmalarma katilir,

e) Okul saglig1 hizmetlerine katilir,

f) Kayit ve bilgi islem ¢aligmalarinda gorev alir,

g) Sorumlu hekimin direktifleri dogrultusunda bolgedeki saglik ¢alisanlarinin hizmetlerini
izler ve degerlendirir,

&) Saglikli beslenme ve beslenme bozukluklar1 konusundaki programlara katilir,

h) Koruyucu ruh sagligi hizmetlerinde gorev alir,

1) Is saglig1 ve giivenligi hizmetlerinde gorev alir.

1) Bireysel ve grup egitimlerine katilir, halkin saglik egitimi ¢calismalarimin planlanmasi ve
uygulanmasinda gorev alir,

J) Bagisiklama hizmetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesinde gorev alir,

k) Hizmet i¢i egitim hizmetlerinin planlanmasi ve uygulanmasinda gorev alir,

1) Saghgin tesviki ve gelistirilmesi, toplum kalkinmasi hizmetlerinde gorev alir,

m) Ureme saglig1 hizmetlerinde gorev alir,

n) Gorevi ile ilgili istatistik kayitlar1 ve formlari tutar,

0) Hizmet ile ilgili verilen diger gorevleri yapar,

0) Sorumlu hekimin verecegi isboliimii ile verilen diger isleri yerine getirir.

Saghkevi ebesinin gorevleri

Madde 36- (1) Saglikevi personeli toplum sagli§i merkezi bdlgesinde bulunan
saglikevinde hizmetlerini sunarken;
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(1) Bolgede bireye yonelik koruyucu saglik hizmetlerini aile hekimine bagli olarak
yuritir,

(2) Gezici saglik hizmeti kapsaminda hizmet veren aile hekiminin poliklinik hizmeti
sunmasina yardim eder,

(3) Bulundugu saglikevinin temizligi ve intizamina dikkat eder,

(4) Sorumluluk alaninda saglikla ilgili kayitlarini tutar,

(5) Aylik ¢aligsmalarini toplum sagli§1 merkezine bildirir,

(6) Aile hekimi ile beraber yiiriitt{igii hizmetler agisindan aile hekimini bilgilendirir,

(7) Toplum saghg1 merkezince verilecek diger gorevleri yapar.

Cevre saghg teknisyeninin gorevleri

Madde 37- (1) Toplum sagligi merkezinde gorev yaparken;

a) Calistig1 bolgenin krokilerini ve ¢evre ile ilgili envanterini hazirlar,

b) Cevre saghig ile ilgili yazigsma, raporlama, dosyalama, arsiv ve istatistik ¢aligmalarmi
yapar, gerekli verilerin alinmasini saglar, vermeyenler hakkinda ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
islem yapar,

c) Cevre saglhgi ile ilgili kayit ve formlari tutar,

¢) Her tiirlii igme ve kullanma sularmin saglikli olup olmadiklarinin kontroliinii yapar,
numune alarak ilgili birime gonderir, kirli sularin 1slahi i¢in gerekli 6nlemleri alir, bakiye klor
tespiti yapar,

d) Toplumun yiyip i¢cmesine, konaklamasina, eglenmesine 6zgii yerler, konutlar, is yerleri
ve okullarin saglik kosullarina uygun olup olmadigini ilgili mevzuat hiikiimlerine gore denetler;
sagliga zararl hususlarin diizeltilmesi amaciyla ilgililere bilgi verir ve sonuglarini izler,

e) Cezaevleri, havaalanlari, limanlar ve kara nakil vasitalarini ¢evre sagligi yoniinden
denetler ve saglik kosullarina uygunlugunu takip eder,

f) Mevzuatta belirtilen gorevler dahilinde halka agik olan yerler ile gayri sihhi
miiesseseler ve igyerlerinin saglik yoniinden denetimleri ile ilgili islemleri yapar,

g) Insana hastalik bulastiran her tiirlii hayvan, bocek, kemirici ve vektérler igin yapilmasi
gereken miicadele islerini mevzuat ¢ergevesinde yaptirir, yapilmasini denetler,

g) Cevre sagligi, bulasici ve salgin hastaliklar ile sosyal hastaliklardan korunma
konusunda halkla isbirligi yapar ve bu konularda onlar1 toplu olarak ya da tek tek egitir,

h) Kanalizasyon sistemi bulunmayan yerlerde yapilacak foseptik cukurlarin yerini ve
vasiflarini tespit eder,

1) Havayi, topragi ve suyu kirletici faktorlere karsi gerekli onlemlerin alinmasini saglar,

1) Endistriyel kati ve sivi atiklarmm saglikli bir sekilde izole edilmesi i¢in gerekli
tedbirlerin alinmasini saglar, almayanlar hakkinda ilgili mevzuat hiikiimlerine gore islem yapar,

j) Enfeksiyon hastaliklarinin kaynagini bulma ve koruyucu tedbirleri alma yOniinden
epidemiyolojik aragtirmalara katilir,

k) Cevre sagligi ile ilgili hizmetlerin daha etkin ve verimli yiiriitiilmesi i¢cin kamu, 6zel ve
goniilli kuruluslarla isbirligi yapar,

1) Tibbi alet, malzeme ve cihazlarin hizmete hazir bulundurulmasi, usuliine uygun
kullanilmas1 ve korunmasini takip ve kontrol eder, tibbi alet ve yiizey dezenfektanlar: ile genel
amagcli temizlik maddelerinin {iretim izinlerinde dosyalarin1 hazirlar, analizlerini yaptirir, piyasa
gbzetimi ve denetlemelerini yapar,

m) Piyasa gbzetim ve denetim hizmetlerinin yapilmasi amaciyla bolgesinde gerekli
calismalar yriitiir,

n) Saghgin tesviki ve gelistirilmesi ile toplum kalkinmasi hizmetlerinde gorev alir,

0) Sorumlu hekimin verecegi diger isleri yapar.

Rontgen teknisyeni/rontgen teknikerinin gorevleri
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Madde 38- (1) Isci ve esnafin periyodik muayenesinde kurum icinden gonderilen
kisilerin, acil vakalarmn ve aile hekimlerinin gonderdikleri hastalarin radyolojik tetkiklerini yapar.
Bununla birlikte;

a) Hizmetin yiiriitiilmesi i¢in gereken ihtiyaglari tespit eder, sorumlu hekime yazili olarak
bildirir,

b) Radyolojik muayene icin hastayr gonderen tabip, hastanin tetkik istem formuna,
hastaligin 6n tanist ve yapilacak islem hakkinda gerekli bilgileri yazar. Radyoloji teknisyeni,
radyolojik tetkikleri, ilgili tabibe gonderir. Cektigi filmlere hastanin ismini, kayit numarasini ve
filmin ¢ekildigi tarihi yazar. Birden fazla film ¢ekildigi takdirde ka¢ film oldugu hastanin tetkik
istem formuna yazilir,

c¢) Tetkik icin alinan, ¢ekilmemis filmleri deftere kayit eder, ¢ekilen filmlerin dl¢iilerini,
sayilarmi, hastanin ismini, kayit numarasini, tarihini deftere kayit eder, c¢ekilen ancak bozuk
c¢ikan filmlerin usuliine gére imhasindan ve kayitlarindan sorumludur,

¢) Rontgen teknisyeni goreve basladigr ay igerisinde {i¢ hafta ve bunu takip eden her yil
icerisinde iki hafta olmak iizere kendi ilinde veya ¢evre illerden birinde belirlenen bir hastanede
uygulamali hizmet i¢i egitim alabilir. Bu siire egitim aldig1 Radyoloji uzmani tarafindan toplum
saglig1 merkezi sorumlu hekimin onay1 ile uzatilabilir,

d) Rontgen laboratuvarinda bulunan her tiirlii tibbi cihaz, alet, malzeme ile demirbag
esyanin muhafazasi ve tiiketim maddelerinin yerinde kullanilmasindan sorumludur,

e) Sorumlu hekimin verecegi diger isleri yapar.

Laboratuvar teknisyeninin gorevleri

Madde 39- (1) Meslek dalinin gerektirdigi tiim hizmetleri verir ve bu gorevi yerine
getirirken;

a) Laboratuvar hizmetlerinin acil durumlara 6ncelik verilerek, en kisa siirede ve en dogru
bi¢imde yapilmasini saglar,

b) Laboratuvarin temiz ve diizenli tutulmasini laboratuvar malzemelerinin ise
kullandiktan sonra temiz ve her zaman kullanima hazir halde tutulmasini saglar.

c¢) Kayit tutar ve aylik, yillik raporlar hazirlar,

¢) Toplum sagligi merkezinin sahaya yonelik ¢alismalarinin yiiriitiilmesinde gorev alir,

d) Laboratuvar malzemelerinin, demirbas ve sarf malzemelerinin saklanmasindan ve
muhafazasindan sorumludur. Laboratuvardaki cihazlarin bakiminin yaptirilmasini saglar,

e) Sorumlu hekimin verecegi diger isleri yapar.

Sefin gorevleri

Madde 40- (1) Toplum sagligi merkezindeki idari ve mali islerinden sorumludur.
Ayniyat, ambar, ulagim, iletisim, kayit, istatistik arsiv, 1sitnma, temizlik islerinin kurallara uygun
bicimde yiiriitiilmesini saglar. Bu hizmetlerle ilgili eksikleri belirler, hizmetin diizgiin
yiirtitiilmesi i¢in gerekli onlemleri alir. Sorumlu hekimin verecegi diger isleri yapar.

Ayniyat saymani ve ambar memurunun (tasinir, kayit ve kontrol yetkilisi) gorevleri

Madde 41- (1) Toplum sagligi merkezindeki ayniyat islerini, ilgili mevzuat ve bu
yonergedeki ilgili boliimdeki esaslara uyarak yapar ve kayitlar1 tutar. Gelen malzeme i¢in ayniyat
tesellim makbuzunu keser. Genel sarf malzemelerinin temini ve kullanacak personele senet
karsilig1 teslim edilmesi islemlerini yiiriitiir. Demirbas ve tiiketim malzemelerinin temini, kayda,
saklanmasi, bakimi, onarimi, kullanacak personele senet karsiligi teslimi ve kullanilamayacak
duruma gelenlerin kayit diisiim islemlerini yiiriitlir. Yillik ayniyat hesap islerini yapar. Hizmetle
ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Veri hazirlama ve kontrol isletmeninin gorevleri
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Madde 42- (1) Veri hazirlama ve kontrol isletmeni toplum sagligi merkezindeki bilgi
islem hizmetlerini yiiriitiir. Toplum sagligi merkezinin bilgi teknolojileri ile ilgili alt yap:
ithtiyacini belirler ve bu ihtiyacin saglanmasi i¢in sorumlu hekime 6nerilerde bulunur. Bilgisayar
ve ¢evre bilimleri i¢in gereken programlarm gilincellenmesi ve bakimini saglar. Toplum sagligi
merkezinde tiretilen ve toplum sagligi merkezine gonderilen verileri elektronik ortama kaydeder
veya veri kontroliinii yapar. Toplum saglig1 merkezi ¢alisanlarmin ihtiyaci olan tablo, grafik ve
bilgisayar ¢iktilarim1 hazirlar veya bu tablolarin karar destek sisteminde hazirlanmasi ig¢in
koordinasyonu saglar. Toplum sagligi merkezinin faaliyet raporunun hazirlanmasinda gorev alir.
Hizmetle ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Memurun gorevleri

Madde 43- (1) Idari ve mali islerinin yiiriitiilmesinde gorev alir. Tibbi sekreter, veri
hazirlama ve kontrol isletmeni, ayniyat ve ambar memurunun bulunmadigi durumlarda bu
kisilerin gorevlerini yiiriitiir. Hizmetle ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Eczacinin gorevleri

Madde 44- (1) Bakanlikca ve diger yollarla saglanan ilaglar, antiserum ve asilari
muhafaza eder ve dagitir. Akile1 ilag kullanimi konusunda halki ve personeli egitir. Toplum
saglig1 merkezi bolgesindeki ecza depolar1 ve eczanelerin kaydini tutar, denetimini yapar ve
rapor halinde sorumlu hekime sunar. Toplum sagligi merkezi bdlgesindeki eczanelerin
nobetlerini takip eder, denetimlerini yapar, toplum sagligi merkezinin goriilebilir bir yerine
nobetc¢i eczanenin adres ve telefon numarasimi yazar ve duyurur. Gorevi ile ilgili kayit ve
formlar1 tutar. Hizmet ile ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Tibbi teknologun gorevleri

Madde 45- (1) Epidemiyoloji caligmalarinda yer alwr. Hizmet gotiiriilecek bolge ve
toplumu tanir ve halkin saglik egitimi ¢aligmalarinin planlanmasi ve uygulanmasinda gorev alir.
Bulasic1 hastaliklarin ve bulasict olmayan hastaliklarin kontrolii ¢calismalarmma ve okul sagligi
hizmetlerine katilir. Kayit ve bilgi islem caligmalarinda gorev alir. Sorumlu hekimin direktifleri
dogrultusunda, goreviyle ilgili olarak bolgedeki saglik c¢alisanlarinin hizmetlerini izler ve
degerlendirir. Hizmet i¢i egitim hizmetlerinin planlanmasi ve uygulanmasinda gorev alir. Hizmet
ile ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Sosyal ¢alismacinin gorevleri

Madde 46- (1) Toplum sagligi merkezinde gorev yaparken;

a) Hizmet gotiiriilecek bolge ve toplumu tanir,

b) Bolgenin saglik Olciitlerini degerlendirir ve buna gore sorunlar1 ve dncelikleri saptar,

¢) Toplumda saglik sorunu yaratan ¢evresel, sosyal, kiiltlirel, demografik ve ekonomik
sartlar1 degerlendirir,

¢) Toplumda saptanan sorunlarin ¢oztimlenmesine katkida bulunacak kaynaklar1 arastirir,
harekete gecirici, verimliligi arttiric1 ve yeni kaynak olusumunu saglayici ¢aligmalar yapar,

d) Afet sonras1 donemde sosyal hizmet iglerini yiriitiir,

e) Okul yonetimleri ile igbirligi yaparak destekler,

f) Bolgesindeki Belediye, Milli Egitim Bakanligi, Sosyal Hizmet ve Cocuk Esirgeme
Kurumu gibi diger kamu kuruluslart ile isbirligi yapar bu kurumlara destek vertr,

g) Toplum kalkinmasi1 hizmetlerinde gorev alir,

g) Gorevi ile ilgili kayit ve formlar: tutar,

h) Sosyal yardima muhta¢ hastalarin sosyal yardim kurumlariyla irtibatini saglar ve
destekler. Sorunlarin ¢oziimiine katkida bulunur,

1) Hizmet ile ilgili verilen diger gorevleri yapar.
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Psikologun gorevleri

Madde 47- (1) Psikolog toplum sagligi merkezinde gorev yaparken;

a) Hizmet gotiiriilecek bdlge ve toplumu tanir,

b) Bolgenin saglik Olciitlerini degerlendirmek ve buna gore sorunlar1 ve 6ncelikleri saptar,
c¢) Bakanligin 6ngordiigii plan ve projeleri uygular,

¢) Riskli ve duyarli gruplarda psikolojik destek saglanmasinda gorev alir,

d) Calismalar1 ile ilgili verileri toplar, aragtirmalar planlar ve planlanan calismalarda

gorev alir,

e) Hizmet kalitesinin arttirilmasi ve organizasyon c¢alismalarmi kurum calisanlar1 ile

isbirligi icerisinde yiirtitiir,

f) Toplumun psikolojik ve sosyal ihtiyaglarinin belirlenmesi ve egitim hizmetlerinin

planlanmasinda gorev alir,

g) Saglik egitimi hizmetlerinde gorev alir,

g) Toplum kalkinmas1 hizmetlerinde gorev alir,
h) Gorevi ile ilgili kayit ve formlari tutar,

1) Ruh saghgi calismalarmna katilir,

1) Hizmet ile ilgili verilen diger gorevleri yapar

Miihendisin gorevleri
Madde 48- (1) Meslek tanimlar1 dogrultusunda uygulama, planlama, egitim hizmetlerini

ve sorumlu hekimin verdigi gérevleri yapar.

alir,

Diyetisyenin gorevleri

Madde 49- (1) Toplum sagligi merkezinde gorev yaparken;

a) Hizmet gotiiriilecek bolge ve toplumu tanir,

b) Bolgenin saglik Olciitlerini degerlendirir ve buna gore sorunlar1 ve dncelikleri saptar,

¢) Calismalar ile ilgili veri toplar, arastirmalar planlar ve planlanan calismalarda gorev

¢) Toplumun beslenme sorunlarinin belirlenmesi, ¢6ziim yollarmnin planlanmasi1 ve

uygulanmasinda gorev alir,

d) Saglik egitimi hizmetlerinde gorev alir,

e) Toplum kalkinmas1 hizmetlerinde gorev alir,
f) Gorevi ile ilgili kayit ve formlar tutar,

g) Hizmet ile ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Tibbi sekreter ve daktilografin gorevleri
Madde 50- (1) Toplum sagligi merkezinin tiim yazisma islerini yiirtitiirken;
a) Gelen ve giden yazilara ait defter ve dosyalar1 ilgili mevzuatlar dahilinde tutar, bu

yazilarin asil ve/veya suretlerini saklar,

b) Cevap verilmesi gerekenlerin cevaplarmi siiresinde hazirlar ve buna iliskin biitiin

islemleri sonuglandirr,

c¢) Giden evraka ait her tiirlii posta islemlerini yapar ve resmi pul hesaplarm tutar,
¢) Yazi ve cogaltma makinelerinin giinlik ve haftalik bakim ve temizligini yapar,

korunmasini saglar,

d) Toplum saglig1 merkezinin hizmetlerinde kullanilan bilgileri bilgisayara kaydeder,
e) Tiim saha arastirmalarmin ham verilerini bilgisayara kaydeder,

f) Idareden kendisine verilen her tiirlii yazi1 ve daktilo islerini yapar,

g) Ayniyat saymani yok ise onun gorevlerini ytriitiir,

§) Hizmetle ilgili verilen diger gorevleri yapar.
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Soforiin gorevleri

Madde 51- (1) Motorlu aracin bakimini, temizligini ve korunmasini saglar; tasitin giinliik
ve haftalik bakimini1 aksatmadan ve siirekli olarak yerine getirir. Tasitin kullanilmasinda, 237
Sayili Tagit Kanunu ve ilgili diger mevzuatlara uyar. Sorumlu hekimin mevzuata uygun verdigi
talimatlar dogrultusunda tasitin hizmette kullanilmasi i¢in gorev yapar. Giinlilk gezi programi,
kat edilen kilometre, yakit veya harcama ile tasitin kullanildig: stire hakkinda istenilen bilgiyi
tibbi sekretere verir. Her sabah mesai baslar baglamaz bir 6nceki giiniin tasit seyriisefer defterini
sorumlu hekime gosterir ve imzalatir. Hizmet ile ilgili verilen diger gorevleri yapar.

Hizmetlinin gorevleri

Madde 52- (1) Toplum saglig1 merkezi binasinin ve bahgesinin temizlik, kiigiik onarim,
bakim, korunma ve giinliik islerini yapar. Toplum saglig1 merkezi 1simnmasi ile ilgili igleri ytriitiir,
bununla ilgili malzemelerin taginmasi ve depolanmasini saglar; kalorifer sistemi bulunan toplum
saglhig1 merkezinde kaloriferci yok ise kaloriferi yakar ve takip eder, 1smmmasi soba ve diger
yollarla olan merkezlerin 1sinmasi ile ilgili isleri ve sorumlu hekimin verecegi diger isleri yapar.

Kalorifercinin gorevleri

Madde 53- (1) Toplum saglig1 merkezi binasinin 1smmasi ile ilgili isleri yiiriitiir. Bununla
ilgili malzemelerin tasinmasi ve depolanmasimi, hizmetlinin bulunmadig:1 durumlarda hizmetlinin
gorevlerini ylriitiir. Verilen diger gorevleri yapar.

Hizmette olmayanlarn isinin yiiriitiilmesi

Madde 54- (1) Hizmette olmayan personelin igini ylriitmek iizere, toplum saghgi
merkezi sorumlu hekimi personelden uygun birisini gorevlendirir. Gorevlendirilen personel
gorevleri ile ilgili yetki ve sorumluluklar1 dahilinde ¢alistirilir.

BESINCI BOLUM
Son Hiikiimler

Yiiriirliikten kaldirilan hiikiimler

Madde 55- (1) 15/09/2005 tarih ve 9383 sayili Makam Onayi ile yiiriirliige giren Aile
Hekimliginin Pilot Uygulandigi Illerde Toplum Saglhgi Merkezleri Kurulmasi Ve
Calistirilmasimna Dair Y6nerge yuriirlikkten kaldirilmistir.

Gecici Madde 1- (1) Aile hekimligi uygulamasina gecen illerdeki saglik evi, ana ¢cocuk
saglig1 ve aile planlamasi merkezleri, dispanserler ve diger benzer birinci basamak saglik kurum
ve kuruluglar ile birimleriyle halk sagligi laboratuvarlar1 personeliyle birlikte toplum sagligi
merkezlerine bagl birer birim olarak calisirlar. Kapatilan saglik birimlerinin kadrolari, faaliyet
alanindaki toplum saglig1 merkezinin kadrosuna aktarilir. Bu kadrolarm ilave edilmesiyle toplum
saglig1 merkezlerinin standart kadrolarmin asilmasi halinde standart fazlasi1 personel Saglik
Bakanligi Atama Ve Nakil Yonetmeligi hiikiimlerine gore diger saglik kurum ve kuruluslarina
atanir.

Yiiriirlik
Madde 56- (1) Bu Yonerge, Bakan onayi ile yliriirliige girer.

Yiiriitme
Madde 57- (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Saglik Bakani yiiriitiir.
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