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6.3.69. Oliim Bildirim Sistemi (OBS) Genelgesi (2021/7)
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Ulkemizde dlimle ilgili i ve islemler. Mezarhk Yerlerinin Ingaast ile Cenaze Nakil ve Defin Islemlen
Hakkinda Yéonetmelik cergevesinde ilgili kurumlarca  yOriitiilmektedir Olim  Bildirim  Sistemi (OBS)
hitps://obs saglik.wov.r adresinde hizmete sunulmug olup tlke genelinde kullaniimaktadar,

lgili Yinetmelikte belirtilen tim taraflar (belediyeler, saghk kurum ve kuruluglan vb.) e-imza, mobil
imza veya e-devlet gifresi ile kendilerine tanimlanan yetki gergevesinde OBS'vi kullanabilmektedir, Sistemin
devamhligs igin ilgili kurumlarin merkez ve tagra teskilatlannin isbirligi, bilgi paylagimi ve destegi dnem arz
etmektedir. lllerde OBS ‘nin isleyisinden il saghk midirQi bizzat sorumludur. Oliim  belgeleme ve bildiim
siirecine dair is ve islemler agagidaki sekilde ylirludliir:

1 Olim, saghk kurumlaninda gergeklegmis ise dlumie ilgili bilgiler bu kurumdaki gérevii hekim
tarafindan OBS've kaydedilir. Olen kisi igin diizenlenen ve elektronik olarak imzalanan 8lim belgesinin thtiyag
duyulan sayida niishasi sistemden alinir ve defin iglemleri igin Slenin yakinlarina verilir,

2) Olom, saghk kurumlan diginda (ev, otel, yurt gibi toplu yasam alanlan, bakimevleri, isveri vb.)
gergeklesmis ise dlUm belgesi dilzenleme ile ilgili iglemler, belediye hekimlerinin asli gbrevi oldugundan belediye
hekimleri tarafindan (belediyenin sozlegme ile hizmet aldigi hekimler belediye hekimi olarak degerlendirilir)
birinci maddede belirtildigi sekilde yerine getirilir. Bu gbrev belediye tarafindan karsilanamiyor ise;

a) Mesai saatleri igerisinde olim  belgesi dizenleme ile ilgili iglemler, dncelikle ilge saghk
madirligl/toplum saghiin merkezi hekimi, yoksa aile hekimi tarafindan birinci maddede belirildigi sckilde
vapilir,

b) Mesai saatleri diginda olim belgesi diizenleme ile ilgili islemler ise il saghk modirliiklerince ilin

tamami bu hizmeti alacak sekilde yakin ilgeler birlegtirilerek adli/defin nébet plani vapiimak suretiyle yerine
getirilie, {htiyag olan yerlerde ntibet plani her ilge igin ayn olarak yapilabilir. Nobet planlamas: miimkin
oldugiunca adli hizmet nébeti ile birlestirilerck yapilir. Adli Trp Kurumunun dogrudan hizmet verdigi yerlerde
hekimlere ayrica adli nobet (yverinde 0li muayenesi) gorevi verilmez. Belediyelerce 24 saat esasina giire hizmet
verilen yerlerde ayrica nibet plam yapilmaz.

¢) Olim belgeleme iglemleri, beledive bagkami ve bagkan yardimes harig tom belediye hekimleri,
entegre ilge deviet hastanesi (E2. E3)ilge saghk mildirlig/toplum sagligs merkezi hekimleri ve aile hekimlerinin
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dahil edildigi ayhk nobet listesi ile il saghk midirl0g tarafindan ylritilir. Nifusu 30.000%n dzerinde olan

ilgelerde ilce saglik modorleri ndbete dahil edilmez.
¢) Mesai diginda tutulan nobetler igin izin verilmesi veya ticret ddenmesi hususunda kurumlarn kendi

mevzuatina gire harcket edilir. Bu gergevede entegre ilge devlet hastanesi (E2, E3)ilge saghk mildiiriogitoplum
saghig merkezi hekimlerine, aile hekimlerine (entegre saghk merkezinde gdrevli aile hekimleri harig) ve softriere
657 sayih Kanunun EX 33 fincll maddesine giire icap ndbet licreti ddenir,

d) 1! saglik mildirlokleri ve belediveler, nisbet tutan personeli igin nobet siiresince taginabilir internet
baglanul bilgisayar ve gerekli belgelerin giktisini alabilecek bir yazei ile yofrlQ arag bulundurur.

3) Olam belgesi, olom bildirim tarihinden itibaren 3 (fig) giindi gegmemek (izere kontroldr hekim
tarafindan onaylanarak imzalanir ve tdm iglemler en ge¢ 10 (on) gn igerisinde tamamilanir, Kontroltr hekimler
tarafindan Sliimlerin belirtilen siire icerisinde incelenmesi ve elektronik olarak onaylanmass siireci il saghk
midarlikleri tarafindan titizlikle takip edilir. Incelenen olom belgesi, Nofus ve Vatandashk lgleri Genel
MUdUrioga niin ilgili birimlerine otomatik olarak iletilir ve elektronik tescil siirecinin Bakanhgimiz tarafindan
yapilan kism: tamamlanir.

4) OBS'ye sehven veya hatali Kimlik bilgileriyle giris yapilan ancak heniiz tescile gdnderilmeyen
belgeler igin silme talebi belgeyi dolduran hekim tarafindan yapilir ve silme iglemlerine dair sorumluluk belgeyi
dolduran hekime aittir.

5) Belgevi dolduran hekim, tescil igin iletilmis olan 8ltm belgesindeki niifus islemlerini etkileyen
vanhs bilgileri dizeltmekle de yokamlodor. Dilzeltme iglemi igin resmi yaziyla hekimin kurumu tarafindan
ilfilgedeki nofus midirliklerine hatal kayit bildirimi yaphr. Dogru bilgileri igeren 8lim belgesi sisteme
kaydedilir. Iptali talep edilen 6lim belgesi sistem {izerinden il saghk modarliklerine iletilir.

6) T.C. Kimlik numarasi (99 ile baglayanlar dahil) olanlar harig, 5liim belgelerinin fiziki giktist ve varsa
blen kisiye ait nifus chzdam ile birlikte iliilgedeki niifus mildikriiklerine en geg 10 giin igerisinde resmi yazi ile
bildirilir.

n OBS'de, niifus kayitlanm etkilemeyen degisiklik vapma ihtivact dogdugunda, hekim 1arafindan

clektronik ortamda OBS Ozerinden Oliim belgesinin fadesi talep edilir, Hekim tarafindan belge yeniden
diizenlenir. Bu durumda, hukuki stireglerde kullanilabilecek sekilde degisiklige kanit ofugturabilecek her tikrln
kaydin (tutanak. rapor ve laboratuvar tetkikleri vb.) bulundurulmas: sorumlulugu hastane idaresine ve hekime
anttir,

8) Bir (1) vag alt 6lamlerin bildirimleri ve sisteme kayitlannda 2018/7 sayili “Bebek Oliimleri Izleme
Sistemi Genelgesi" hiikiimleri dogruliusunda hareket edilir ve OBS'ye kayit islemleri diger yas gruplannda
vapildifs gekilde uygulamr. Bebek Slimlerinde bebek T.C. kimlik numarasi meveut ise elektronik olarak tescil
islemi yapilr. T.C. kimlik numarasi olmayan bebek dlimlerinde Slilm belgesi fiziki olarak ilfilge niifus
madarligiine tescil yapilmak (izere resmi yazs ile bildirilir. Olii dogumlarda tescil iglemi yapilmaz.

9 Hekim tarafindan Slumon a&?ln olay olarak tespiti durumunda, OBS'ye bu sekilde kaydedilir ve adli

1 elekn b omza e tmenletagti

Dalaa Mokl B o d stssvrr Ans stoa oo as oo -




TC. SAGLIK BAKANLIGI YONERGELER VE GENELGELER KIiTABI

olay bildirimi yapihr. Adli tip gorevini ifa etmekle yikdmid hekim tarafindan iigili $lim belgesinin degigtirilerek
gincellenmesi mitmKiindiir.

10) Adli olaylarda olen Kiginin yakmlarina herhangi bir belge verilmez, dlim belgesi adli mercilerden
tslak imzah olarak alir,

1) 11 saghk midirliginee dliim belgesinin teknik kontrolil ve onaylanmasinda;

a) Gincel ICD kodlamalan ve oliim nedeni belgelenmesine dair egitim almmg yeterlhi sayida hekim

girevlendirilerek dliim belgelerinin Kontroll saglanir. Kontroldr hekim asil ve yedek olmak (zere belirlenir.
b) OBS'ye kaydedilen her dlim belgesi, teknik dogrulugu agisindan il saghk midasiogi tarafindan bu
igle goreviendirilen hekim tarefindan kontrol edilis, Gerektiginde Sltim belgesi, bilgilerin dizeltilmesi igin kaydi
vapan hekime rade edilir.
<) Olim belgesinin iade agamasinda iki durum séz konusudur; “Olom belgesinin iadesi ile birlikte
tescile gondermek ister misiniz?” ibaresi “Evet” scgilmesi durumunda belgeyi dizenleyen hekim sadece
gincellemeye agik alanlar (zerinde degisiklik yapabilecek, “Hayir™ segilmesi durumunda tescil iglemi
vapiimayacak ve belgeyi dizenleyen hekim tiim bilgiler zerinde degisiklik yapabilecektir,

¢) Tescile ginderilmis iade edilen olom belgelerinde; dlimim meydana geldigi adres, Gliimii belgefeyen
kurum, kisi demografi bilgileri, daimi ikametgih bilgileri, geri alinan niifus clizdan: bilgileri, 6lim 1arihi, saati,
dakikasi ve dolduran yetkilinin bilgileri digindaki kesimlar glincellemeye agik olacaktir,
d) lade edilen belge, belgeyi dolduran hekim tarafindan en ge¢ bir iy glin0 igerisinde duzeltilerck

gimcellenir.
Hekimin herhangi bir nedenle grevden aynimasi, 8liimil veya emekli olmasi durumunda iadede

€)

bekleyen belgeler. kontrol hekim tarafindan meveut haliyle onaylanarak islemleri tamamlanir.

f) Hekim tarafindan son hali verilen ve kontrolér hekim tarafindan da kontrol edilmis belgeler TUIK ‘e,
daha 6nce tescil igin gonderilmemis ise Merkezi Nitfus Idaresi Sistemine (MERNIS) web servis araciligiyla
bildirilir.

12) Genel hilkimler:

a) OBS've dair mevzuat, adli ndbetler, anne 8limleri, bebek dlimleri ve 8liim nedenlerine yonelik is ve

iglemler Halk Saglify Genel MadUrlign tarafindan; yazihim, kullanici iglemleri vb. bilgi sistemleriyle ilgili is ve
islemler Halk Saghigi Genel Midurligl koordinasyonunda Saghk Bilgi Sistemleri Genel Modrliigl tarafindan

yoriiiltr,

b) Uywgulamaya iliskin her tiiclid kigisel bilgilerin gizliligi esastir. Bu kapsamda sisteme ging yapacak
olan kigiler, kayd: bulunan kisi bilgilerinin amag dist kullanimmi engelleyecek redbirleri almakla, Kigisel haklara
ve mahremiyete riayet etmekle yvikimlidor.

¢) Olen kisive ait 6lim belgesi, Kigisel Saghk Verileri Hakkinda Yonetmeligin 11 inci maddesi

kapsammda mirasgilan diginda higbir Kigi, kurum ve kuruluga verilemez.
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¢) Olamie ilgili belgenin dilzenlemesine dair iglemler gecikmeye sebebiyet verilmeksizin OBS' de yapilir.
d) Olitm belgeleri hekim tarafindan doldurulur. Ancak dogial afet vb. macbir hallere bagh olarak ndbetgi
hekimin miteveffaya ulagamamast halinde mahalli maolki idari amirden izin almak kavdiyla hekim disi Siom
belgesi dizenleme yetkilisi tarafindan 8lim nedeni yazilmaksizin 6lim belgesi diizenlenir. Bu halde verilen
belge, il saglik miidiirligiine ulagtiginda kontroldr hekim tarafindan OBS'ye kavdedilir,
¢) Il saghk midiriokleri tarafindan her ilde vatandaglarin saghk kurumu digindaki dlom olaylarini
bildirecekleri bir telefon numarasi belirlenir, 7 glin 24 saut esasiyla ulagilabilir olan bu telefon numaras:
vatandaslara ve bltln ybneticilere (mubtariar dahil) duyurulur,
f) OBS, cenazenin nakline iligkin belgelerin (yol izni belgesi, gegis izni belgesi) ditzenlenmesine de
uygun ofup ihtiyag hisil olmas: durumunda s6z konusu belgelerin birer 6mekleri alimr ve ilgililere verilir,
a) Kayit siirecine iliskin diger hususlar OBS ‘de yer alan yardim dokimaminda ayrintihi olarak
agiklanmis olup islemler sz konusu dokiimana gire yaritiltr. Gerekli goriilen duyurular, giincelleme iglemleri
ve yeni talepler OBS {izerinden bildirilir.
h) Konuya iliskin destek hizmetleri, OBS web sayfasinda ilan edilen telefon numaralan ile yazihim
destek sistemi olan hups:/fyazilimdestek saglik.gov.tr/ ve hsgm.obs@saglik.gov.tr e-posta adreslen Gizerinden
sunulmaktadir.
13) Milga Tiirkiye Halk Saghg: Kuremu tarafindan yayimmlanan 26/12/2012 tanhli ve 2012/5 sayili
Genelge ile 20/09/2016 tarihli ve E.990 sayih "Olam Belgesi Dilzenleme ve Adli Nobet Islemleri” konulu genel
yaz viiriiriokten kaldirtlmgtir.

Bilgilerini ve bu Genelge'nin tiim saghk kurum ve kuruluglanna tebligi ile il dizeyvinde uygulamalann

Genelge “ye uygun olarak yiritilmesini rica ederim.

Dog. Dr. Tolga TOLUNAY
Bakan a.
Bakan Yardimcisi
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